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פרק א' - תנאים כלליים
חלק 1 - עיקרי הפוליסה

איי.די.איי. חברה לביטוח בע"מ )להלן: "המבטחת"( תשלם למבוטח תגמולי ביטוח בעקבות מקרי 
הביטוח שנרכש ביחס אליהם כיסוי ביטוחי על ידי המבוטח )להלן: "התחייבות המבטחת"(, כנגד 
מילוי כל התחייבויות המבוטח על פי פוליסה זו ובכפוף לכל תנאי הפוליסה וסייגיה )להלן, כל 
הנ"ל: "התחייבויות המבוטח"(, שכן רק בהסתמך על קיום כל התחייבויות המבוטח הסכימה 

המבטחת לקחת על עצמה את התחייבות המבטחת.

חלק 2 - הגדרות
לצורך פוליסה זו יוגדרו המונחים הבאים כדלקמן:

אשר  להם(  והנספחים  הפוליסה  מפרט  הפוליסה,  חוברת  את  )הכולל  ביטוח  חוזה  פוליסה: 
המבוטח  את  לבטח  המבטחת  מהסכמת  נובעים  מכוחו  המבטחת  התחייבות  ותוקף  תוקפו 
בהתבסס על נוסח חוברת הפוליסה, החלקים מתוכה שנרכשו על ידי המבוטח כמפורט במפרט 
הפוליסה, ועל המידע שמסר המבוטח למבטחת במעמד הרכישה של הפוליסה ובמעמד כל שינוי 

שנעשה בה לאחר מכן.
המבוטח: האדם ו/או הישות המשפטית ששמם רשום במפרט הפוליסה, אשר מפעילים את 

בית העסק העוסק רק בעיסוק המצויין במפרט הפוליסה.
הרכוש המבוטח: הרכוש שהמבוטח ביקש לבטח ואשר פרטיו מופיעים במפרט הפוליסה ובלבד 
שהוא מצוי במקום המבוטח, תואם באופיו באופן טבעי וסביר את עיסוק בית העסק כפי שצויין 

במפרט הפוליסה, ומבוטח במסגרת הפוליסה מסיבה זו.
המקום המבוטח: הכתובת בה מצוי הרכוש המבוטח, כפי שצויינה במפרט הפוליסה, ואשר 

כולל את מבני בית העסק ואת חצריו.
מבנה: אזור בנוי אשר סגור בקירות וגג מכל כיווניו, שהפתחים בו הינם כאלה הניתנים לסגירה 
ולנעילה בכל עת, לרבות מחיצה פנימית של משרד העשויה זכוכית ולמעט זכוכיות ומראות אלא 

אם הם חלק מחלון ואלא אם צויין אחרת במפרט הפוליסה. 
מבנה בית העסק: המבנים המשמשים את בית העסק המבוטח, אשר מצויים במקום המבוטח, 
ואשר שייכים למבוטח או נמצאים בחזקתו, וכן כל הצמודים אליהם או מחוברים אליהם חיבור 

של קבע )כולל חלקם היחסי ברכוש משותף( אך למעט שלטים מכל סוג שהוא.
חצרי בית העסק: האזור הכלול במקום המבוטח ומשמש את בית העסק ובכלל זה הרכוש 

המשותף, ואשר אינו בגדר מבנה בית העסק.
תגמולי הביטוח: הסכומים אשר המבוטח או המוטב זכאים לקבלם מכוח פוליסה זו בקרות 
מקרה הביטוח אך לא יותר מהסכום הנקוב במפרט או בפוליסה ביחס לכיסוי הרלוונטי ובניכוי 

השתתפות עצמית.
מדד: מדד המחירים לצרכן אשר מפורסם על-ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה.

סכומי ביטוח או גבול אחריות: תגמולי הביטוח המרביים שישולמו למבוטח בקרות מקרה 
כיסוי  לכל  ובפוליסה,  במפרט  הנקובים  לסכומים  בהתאם  זו,  פוליסה  פי  על  המכוסה  ביטוח, 

בנפרד.
דמי ביטוח: סך כל הסכומים הנקובים במפרט הפוליסה כסכום שעל המבוטח לשלם למבטחת 
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תחילת  מיום  למדד  הצמדה  הפרשי  בתוספת  הפוליסה,  מכוח  הביטוחי  הכיסוי  לקבלת  כתנאי 
תקופת הביטוח ועד למועד התשלום המוסכם של כל תשלום על חשבון דמי הביטוח, ובמקרה 
של אי-תשלום במועד - גם ריבית פיגורים עד ליום התשלום בפועל והוצאות גבייה. בכל מקרה לא 
יירד סכום תשלום כלשהו על חשבון דמי הביטוח משוויו הנומינלי במועד תחילת תקופת הביטוח.  
השתתפות עצמית: השיעור או הסכום הנקוב בפוליסה בו יישא המבוטח עקב מקרה ביטוח 
בין  שישולמו,  הביטוח  תגמולי  מתוך  אם  בין  בנפרד,  מקרה  כל  ולגבי  זו,  בפוליסה  המכוסה 
אם מתוך ההוצאות שתוצאנה על ידי המבטחת, ובין אם מתוך כל סכום אחר שהוצא על ידי 
המבטחת בקשר עם מקרה הביטוח. בפרקי אחריות ההשתתפות העצמית תחול גם אם 
טרם  שולמו תגמולי ביטוח בגינם ובלבד שהמבוטח אישר למבטחת את הטיפול בתביעה 

או לא השיב להודעת המבטחת כמתואר בסעיף 4.15.5 של חלק 4. 
שטח מדינת ישראל: כל שטח המצוי בשליטה ריבונית של מדינת ישראל.

אירוע מקרי ובלתי צפוי שאינו אירוע מתמשך ושאינו ניתן למניעה בזמן סביר מרגע  תאונתי: 
גילויו או גילוי הגורם לו - לפי המוקדם.

גניבה: לקיחה של הרכוש המבוטח ללא הסכמת המבוטח או עובד שלו או אחר מטעמו, בכוונה 
לשלול את הדבר מבעליו שלילת קבע או לעשות בו שימוש ללא הסכמה כאמור.

פריצה: גניבת הרכוש המבוטח מתוך מבנה בית העסק, שלא אגב שוד, ושלא על ידי המבוטח 
או עובד שלו או אחר מטעמו, ואשר בוצעה תוך חדירה בכוח ובאלימות לתוך מבנה בית העסק, 

הותירה סימנים נראים לעין לכך ודווחה על ידי המבוטח למשטרה מייד עם גילויה.
שימוש  תוך  אחר מטעמו,  או  שלו  עובד  או  המבוטח  בנוכחות  המבוטח  הרכוש  גניבת  שוד: 
באלימות או באמצעי הפחדה אחרים, המונעים באופן סביר מהמבוטח או מי מטעמו להתנגד 
ללקיחת הרכוש מחשש לנזק גופני שלו או של מי מהקרובים אליו, ובלבד שהוא דווח על ידי 

המבוטח למשטרה מיד לאחר מכן.
אבדן: נזק שהביא לכליה מוחלטת של הרכוש וכן, חוסר של פריט מנכסי המבוטח עקב מקרה 

ביטוח מכוסה.
כינון: הקמה מחדש, תיקון או החלפה ברכוש חדש מאותו סוג ואיכות של הרכוש שאבד או 

ניזוק.
ערך שיפוי: שווי הנזק או האובדן כפי ערכם ביום קרות מקרה הביטוח ובכל מקרה לא יותר 

מערך הכינון של הרכוש שניזוק או אבד.
רכב מנועי: כהגדרתו בחוק פיצויים לנפגעי תאונות דרכים, התשל"ה-1975.

חלק 3 - סייגים לכיסוי, החלים על כל פרקי הפוליסה וחלקיה
על אף האמור או המשתמע במי מפרקי פוליסה זו על כל חלקיהם, מובהר בזאת   3.1
כי הביטוח לפי פוליסה זו אינו מכסה אובדן או נזק שנגרמו במישרין או בעקיפין: 

3.1 על ידי או כתוצאה מ:
מעשה או מחדל שנגרמו על ידי המבוטח ו/או המוטב ו/או קרוב משפחה   3.1.1
נטילה  תוך  או  במתכוון  ברשותם,  ו/או  מטעמם  מי  ו/או  מהם  מי  של 
מודעת של סיכון להיווצרותו בשל כך של אובדן או נזק או אי-אכפתיות 
ביחס לסיכון כאמור, וכן מעשה זדון של אחר אשר למבוטח ו/או למוטב 
ו/או לקרוב משפחה של מי מהם ו/או מי מטעמם הייתה ידיעה מוקדמת 
על כוונה של אותו אחר לבצע את המעשה והם לא נקטו אמצעים סבירים 

לסיכול המעשה.
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סיבה  וסלעים מכל  ותזוזות של קרקע  גלישה  ירידה, שקיעה,  מפולות,   3.1.2
שהיא, כולל בשל מי תהום ומקווי מים, למעט - ביחס לנזקי רכוש - אם 

אירעו עקב רעידת אדמה ונרכש כיסוי זה.
נשק מכל סוג שהוא, חומרי נפץ ותחמושת מכל סוג שהם, זיקוקי די נור.  3.1.3

בעלי חיים.  3.1.4
חומר גרעיני כלשהו לרבות מלחמתי, קרינה מייננת או זיהום רדיואקטיבי    3.1.5
מדלק גרעיני כלשהו או מפסולת גרעינית כלשהי או מבעירת דלק גרעיני 
של  כלשהו  תהליך  גם  תכלול  בעירה  בלבד,  זה  סעיף  למטרת  כלשהו. 

ביקוע גרעיני המכלכל את עצמו.
מלחמת אזרחים, התקוממות, מרד, מהפכה, הפיכה, מלחמה, פלישה,    3.1.6
או  איבה  מעשה  פוליטיות,  למטרות  באלימות  שימוש  אויב,  פעולת 
לאו(  אם  ובין  מלחמה  הוכרזה  אם  )בין  מלחמה  פעולות  מסוג  פעולות 

מטעם גורם או גורמים העוינים את המדינה או את השלטון במדינה.
אנשים  או  אדם  כל  של  פעולה  וכל  התקוממות  לרבות  טרור  מעשה    3.1.7
כוללת  שמטרתו  אחר  או   פוליטי  ארגון  לכל  בקשר  או  בשם  הפועלים 

הפלה או השפעה על כל ממשלה. 
ו/או השבתות, אלא אם נכללו  פרעות, מהומות, הפרות סדר, שביתות   3.1.8

במפורש בין הסיכונים המבוטחים.  
חורבן, השמדה- הכל אם  עיקול, הלאמה, הרס,  גזל, החרמה,  תפיסה,   3.1.9
אירעו בקשר עם הוראה שלטונית, בין אם שלטון מקומי ובין אם ממלכתי.
מהסיכונים  ישירה  כתוצאה  נגרם  אם  אלא  שהוא,  סוג  מכל  זיהום    3.1.10

המכוסים.
פיצויים  בחוק  כהגדרתם  דרכים"  "תאונת  או  מנועי"  ברכב  "שימוש    3.1.11

לנפגעי תאונות דרכים, התשל"ה-1975.
בעת שבית העסק המבוטח אינו פעיל למעלה מ-30 יום רצופים במשך תקופת    3.2
הביטוח ו/או אינו פעיל במועד תחילת פוליסת הביטוח וכל עוד אינו פעיל כאמור, 
אלא אם הסכימה לכך המבטחת במפורש, ובכפוף לקיום כל התנאים שבהתקיימם 

הסכימה לכך.
מחוץ לשטח מדינת ישראל וכן תביעה שהוגשה לערכאה משפטית מחוץ לשטח     .3.3

מדינת ישראל, גם אם הנזק אירע בשטח מדינת ישראל.
בגין חבויות המבוטח המכוסות על פי פוליסה זו, לא תהא המבטחת חייבת לשלם   
תגמולי ביטוח בעד כל סכום שהמבוטח יהיה חייב לשלם לפי פסק דין שיינתן נגדו 
על ידי בית משפט שמקום מושבו מחוץ לתחום שיפוטם של בתי משפט ישראליים 
)להלן: "פסק דין זר"( או בעד כל סכום שהמבוטח יהיה מחויב לשלם לפי פסק 
זר או שמבוסס במישרין או  דין  דין של בית משפט ישראלי הנותן תוקף לפסק 
בעקיפין על פסק זר שניתן בקשר לתביעה נגד המבוטח. אם יהיה המבוטח חייב 
בתשלום פיצויים לפי פסק דין שניתן נגדו על ידי בית משפט ישראלי ובית משפט 
זה אימץ, לצורך מתן פסק הדין, אמות מידה הנהוגות מחוץ לישראל, לא תהיה 
המבטחת חייבת לשלם תגמולי ביטוח בעד הסכום העודף על גובה הפיצויים שהיו 
נפסקים כנגד המבוטח, לו היה בית המשפט מאמץ, לצורך מתן פסק הדין, אמות 

מידה הנהוגות בישראל.
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חלק 4 - תנאים החלים על כל פרקי הפוליסה

4.1 הדגשת חריגים וסייגים
במסגרת הפוליסה, ובכלל זה במסגרת חוברת הפוליסה, נכללים סייגים שונים לכיסוי הביטוחי, 
אשר מופיעים הן בפרקים ובחלקים ייעודיים שונים של חוברת הפוליסה, והן במסגרת תנאים 
והסייגים  החריגים  לעניין  בהתאם  ובמפרט,  הפוליסה  חוברת  כל  פני  על  המופיעים  והגדרות 
מודגשים בעיבוי של האותיות, אלא אם הם מופיעים בצמוד לנושא שאת תחולתו הם מצמצמים.

4.2 תחולה גיאוגרפית
על אף האמור בכל פרק אחר מפרקי הפוליסה, מובהר בזאת כי פוליסה זו מכסה אך ורק 

מקרי ביטוח שאירעו בשטח מדינת ישראל אשר מוחלים בו דיני מדינת ישראל.

4.3 תקופת הביטוח והארכתה
זו תקפה לתקופה הנקובה במפרט הפוליסה בלבד. כל הארכה של תקופת הכיסוי,  פוליסה 
טעונה הסכמה של המבטחת, אשר תינתן אך ורק בכתב, בדרך של הנפקת מפרט פוליסה 

המכסה את התקופה המבוקשת.

4.4 אופן חישוב תגמולי הביטוח )ערכי כינון ושיפוי(
תגמולי הביטוח ביחס למקרה ביטוח למבנה, למערכות ממוחשבות, חשמליות,    4.4.1
ממוכנות ואלקטרוניות, למכונות ולציוד, כלי עבודה ומכשירים - והכל כשאינם 
בגדר מלאי, יחושבו לפי ערך כינון של הרכוש שניזוק או אבד, ובתנאי שהתקיימו 

כל התנאים הבאים במצטבר:
תגמולי הביטוח שישולמו לא יעלו בכל מקרה על סכום הביטוח הנקוב  א. 

במפרט;
יעלו תגמולי  לא  נפרד לפריט מפריטי התכולה,  ביטוח  נקבע סכום  ב. 
הביטוח המשולמים בשל אובדן או נזק שנגרמו לו על הסכום הקבוע 

לו במפרט;
תגמולי ביטוח ישולמו לפי שווי הרכוש כחדש ביום ביצוע הכינון או  ג. 
לפי שוויו כחדש ביום תשלום תגמולי הביטוח - לפי המוקדם משני 

התאריכים;
המבוטח הקים מחדש או תיקן או החליף את הרכוש שאבד או ניזוק.  ד. 
לא הוקם מחדש, תוקן או הוחלף הרכוש שאבד או ניזוק, יהיה הפיצוי 

בעדו לפי ערך שיפוי; 
ביצוע הכינון יחל תוך זמן סביר לאחר קרות האובדן או הנזק, ובכל  ה.   
מקרה יושלם תוך 12 חודשים רצופים מיום קרות מקרה הביטוח. באין 
אפשרות להשלים את הכינון תוך התקופה האמורה, מסיבות שאינן 
תלויות במבוטח, יכול שתוארך על ידי המבטחת תקופת ביצוע הכינון 
תוקף  יהיה  לא  למבטחת.  המבוטח  בין  התקופה  אורך  תיאום  תוך 
להארכה כאמור אלא אם ניתנה הסכמת המבטחת לכך מפורשות 

ובכתב; 
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גילם של הציוד, המכונות, כלי העבודה והמכשירים נמוך מ-10 שנים  ו.       
והם לא יצאו מכלל שימוש לפני קרות מקרה הביטוח;

ישולמו  לעיל  צוין  שלא  לרכוש  שאירע  ביטוח  למקרה  ביחס  הביטוח  תגמולי    4.4.2
בערכי שיפוי בלבד ובכפוף לתנאים א' וב' בסעיף קטן 4.4.1 לעיל.

4.5 החזרת סכומי הביטוח לקדמותם
עם  אזי  זו,  בפוליסה  הרכוש  פרקי  לפי  המכוסים  נזק,  או  אבדן  של  במקרה    4.5.1
תשלום תגמולי הביטוח, יושב סכום הביטוח לקדמותו, כפי שהיה לפני קרות 
ובתנאי שהמבוטח ביצע את כל דרישות המבטחת לגבי  אותו מקרה ביטוח, 
דורשת לשם השבת  ושילם את הפרמיה שהמבטחת  ובטיחות,  מיגון  אמצעי 
סכום הביטוח לקדמותו, לתקופה שמתאריך השבת סכום הביטוח לקדמותו ועד 

לתום תקופת הביטוח.
הביטוח  סכום  השבת  בעד  לשלם  המבוטח  שעל  הביטוח  דמי  חישוב  לצורך    4.5.2

לקדמותו יילקחו בחשבון רק תגמולי הביטוח ששילמה המבטחת בפועל.

4.6 הצמדה
סכומי הביטוח וגבולות האחריות הנקובים במפרט ישתנו בהתאם ליחס שבין    4.6.1
המדד שפורסם לאחרונה לפני תחילת תקופת הביטוח, לבין המדד שפורסם 

לאחרונה לפני קרות מקרה הביטוח.
בקשת  פי  על  הביטוח  בסכומי  הגדלות  יחולו  הביטוח  תקופת  במשך  אם    4.6.2
המבוטח, וזאת שלא כתוצאה מהצמדה למדד, תהווה כל הגדלה כזאת סכום 
המדד  יהיה  להגדלה  והבסיס  לעיל,  שפורטו  ההצמדה  תנאי  חלים  עליו  נוסף 

שפורסם לאחרונה לפני מועד תחילת תוקף ההגדלה.
סכומי ההשתתפות העצמית הנקובים במפרט ישתנו בהתאם ליחס שבין המדד   4.6.3
שפורסם לאחרונה לפני תחילת תקופת הביטוח, לבין המדד שפורסם לאחרונה 
יפחתו מסכום ההשתתפות  ובלבד שלא  לפני תשלום ההשתתפות העצמית 

העצמית הנקוב בפוליסה.

4.7 תנאים מהותיים וחובות הגילוי של המבוטח
פוליסה זו הוצאה על סמך התשובות שנתן המבוטח למבטחת על כל השאלות     4.7.1
של  הנחתה  סמך  ועל  לפוליסה,  בסיס  ששימשה  ההצעה  בשלב  שנשאל 
המבטחת שהמבוטח השיב תשובות מלאות וכנות על השאלות שנשאל כאמור, 
לא הסתיר עניין שהוא מהותי למבטחת לצורך הערכת הסיכונים המבוטחים גם 
אם לא נשאל על כך מפורשות, ונקט באמצעים למניעת נזקים ו/או להקטנת 
הסיכון שיתרחשו ו/או להקטנת היקפם במקרה שיתרחשו, ובכלל זה האמצעים 

שהמבטחת דרשה את נקיטתם.
עניין שהוא מהותי למבטחת הוא כל עניין שיש בו כדי להשפיע על נכונותו  4.7.2
של מבטח סביר לכרות את חוזה הביטוח בכלל או לכרותו בתנאים שבו. מבלי 
לגרוע מכלליות האמור לעיל, עניין מהותי כולל את השאלות שהמבטחת שאלה 

את המבוטח וביקשה מידע לגביהן, וכן מידע ביחס לעניינים המפורטים להלן:
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תיאור הרכוש המבוטח, תנאי אחזקתו ומיקומו;   .1
תיאור השימוש ברכוש המבוטח;   .2

זהות הבעלים והמחזיקים ברכוש המבוטח;   .3
מצב חצרי בית העסק;   .4

המבוטחים,  הסיכונים  כלל  כנגד  וההגנות  המיגון  הבטיחות,  אמצעי    .5
בין אם קיימים בבית העסק המבוטח, ובין אם הוסכם על התקנתם, 
כל שינוי בתנאי הבטיחות  וכן  בו בפועל  זה אם לא הותקנו  ובכלל 

במקום המבוטח;
עיסוקם, מקצועם ומשלח ידם של בית העסק המבוטח, בעלי השליטה    .6

בו ו/או עובדיו;
מספר העובדים של בית העסק המבוטח;   .7

המוצרים המיוצרים, המשווקים, המאוחסנים, המוחזקים והמטופלים    .8
בכל דרך אחרת על ידי  המבוטח;  

שיטות ותהליכי העבודה, האחסון, הייצור, הטיפול והמיכון המופעלים    .9
על ידי המבוטח;

ביטוחים קודמים שערך המבוטח, כולל דחייה של הצעות ביטוח או    .10
התנית קבלה לביטוח על ידי המבטח בתנאים כלשהם;

תביעות קודמות שהוגשו על ידי המבוטח להפעלת פוליסות שלו, או    .11
תביעות שהוגשו נגדו בגין חבות, או מקרים העלולים להביא להגשת 

תביעה כזאת כנגדו;
פרטים על מבטחים קודמים שביטחו או סירבו לבטח את המבנה או    .12

את התכולה, בכלל או כנגד סיכונים מסוימים;
נזקים שאירעו לרכוש המבוטח בשלוש השנים שקדמו למועד תחילת    .13
אם  בין  זו,  פוליסה  לפי  המכוסים  מהסיכונים  כתוצאה  זה  ביטוח 

בכתובת בית העסק המבוטח ובין אם במקום אחר;
יתממש,  המכוסים  הסיכונים  שאחד  הסיכוי  את  המגדיל  אירוע  כל   .14

לעומת גובה הסיכון בהעדר אותו אירוע.
קביעת סכום הביטוח לפי ערך הרכוש המבוטח כחדש.   .15

תוצאות אי גילוי בעת כריתת חוזה הביטוח 4.7.3
לא השיב המבוטח תשובות מלאות וכנות לשאלות בעניינים מהותיים,   
שדרשה  באמצעים  נקט  לא  או  מהותי,  עניין  המבטחת  מן  הסתיר  או 
המבטחת להקלת הסיכונים המבוטחים לפי פוליסה זו, תהא המבטחת 

רשאית:
לבטל את הפוליסה בהודעה בכתב למבוטח, תוך 30 יום מהיום שנודע     4.7.3.1

לה וכל עוד לא קרה מקרה ביטוח.
הביטוח  דמי  להחזר  המבוטח  זכאי  החוזה,  את  המבטחת  ביטלה    4.7.3.2
המבטחת,  הוצאות  בניכוי  הביטול,  שלאחר  התקופה  בעד  ששילם 

זולת אם פעל המבוטח בכוונת מרמה.
קרה מקרה הביטוח לפני שנתבטל החוזה, אין המבטחת חייבת אלא    4.7.3.3
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בתגמולי ביטוח מופחתים בשיעור יחסי, שהוא כיחס שבין דמי הביטוח 
שהיו משתלמים כמקובל אצלה לפי המצב לאמיתו לבין דמי הביטוח 

המוסכמים, והיא פטורה כליל בכל אחת מאלה:
)1( התשובה ניתנה בכוונת מרמה;  

)2( מבטח סביר לא היה מתקשר באותו חוזה, אף בדמי ביטוח מרובים   
יותר, אילו ידע את המצב לאמיתו; במקרה זה זכאי המבוטח להחזר 
הביטוח,  מקרה  קרות  שלאחר  התקופה  בעד  ששילם  הביטוח  דמי 

בניכוי הוצאות המבטחת.
המבטחת אינה זכאית לאמור בסעיף 4.7.3 לעיל בכל אחת מאלה,   4.7.3.4

אלא אם התשובה שלא היתה מלאה וכנה ניתנה בכוונת מרמה:
)1( המבטחת ידעה או היה עליה לדעת את המצב לאמיתו בשעת   
כריתת החוזה או שהיא גרמה לכך שהתשובה לא היתה מלאה  וכנה.
חדלה  וכנה  מלאה  היתה  שלא  תשובה  ניתנה  שעליה  העובדה   )2(
להתקיים לפני שקרה מקרה הביטוח, או שלא השפיעה על מקרה 

הביטוח, על חבות המבטחת או על היקפה.
תוצאות אי גילוי במשך תקופת הביטוח   4.7.4

המבוטח יודיע למבטחת במשך תקופת הביטוח על כל שינוי שחל בעניין מהותי, 
מיד עם היוודע לו על כך,  לענין סעיף זה, "שינוי מהותי" – כל אחד מאלה:

)1(שינוי בענין מהותי ששאלה עליו הוצגה למבוטח לפני כריתת החוזה ושחל 
אחרי שניתנה תשובה לאותה שאלה.

)2(שינוי שחל אחרי מסירת הפוליסה למבוטח, בנושא שצויין בה במפורש כענין   
מהותי.

)3(דבר המגלה שתשובה לשאלה בענין מהותי היתה לא נכונה ויש בכך כדי   
להחמיר את סיכון המבטחת החמרה של ממש.

תוצאות של החמרת הסיכון   4.7.5
תוך שלושים ימים מהיום שנמסרה למבטחת הודעה על שינוי מהותי     4.7.5.1
או מהיום שנודע לה עליו בדרך אחרת, לפי המוקדם יותר, וכל עוד 
לא קרה מקרה הביטוח, רשאית המבטחת לבטל את החוזה בהודעה 

בכתב למבוטח.
ביטלה המבטחת את החוזה מכוח סעיף זה, זכאי המבוטח להחזר   4.7.5.2
דמי הביטוח ששילם בעד התקופה שלאחר הביטול, זולת אם פעל 
רואים  החוזה,  את  המבטחת  ביטלה  לא  מרמה;  בכוונת  המבוטח 

אותה כמסכימה להמשך קיומו על אף השינוי.
אין  זה,  סעיף  מכוח  החוזה  שנתבטל  לפני  הביטוח  מקרה  קרה   4.7.5.3
המבטחת חייבת אלא בתגמולי ביטוח מופחתים בשיעור יחסי, שהוא 
כיחס שבין דמי הביטוח שהיו משתלמים לפי המקובל אצלה במצב 
שלאחר השינוי לבין דמי הביטוח המוסכמים, והיא פטורה כליל בכל 

אחת מאלה:
)1( לא ניתנה הודעה למבטחת והדבר נעשה בכוונת מרמה;  

בדמי  אף  חוזה,  באותו  מתקשרת  היתה  לא  סבירה  מבטחת   )2(  
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ביטוח מרובים יותר, אילו ידעה שהמצב הוא כפי שהוא לאחר השינוי; 
במקרה זה זכאי המבוטח להחזר דמי הביטוח ששילם בעד התקופה 

שלאחר השינוי.
המבטחת אינה זכאית לאמור  בסעיף 4.7.5 בכל אחת מאלה:   4.7.6

השינוי חדל להתקיים לפני שקרה מקרה הביטוח או שלא השפיע על   4.7.6.1
קרותו או על חבות המבטחת או היקפה.

השינוי היה תוצאה של אמצעי שננקט על דעת המבטחת.   4.7.6.2
השינוי היה תוצאה של אמצעי שננקט לשם מניעת נזק חמור לגוף או    4.7.6.3
לרכוש, ובלבד שהמבוטח הודיע למבטחת בכתב על נקיטת האמצעי 

מיד לאחר שנקט אותו או שנודע לו עליו.
ביטוח חסר  4.8

נמוך  התכולה  או  המבנה  ביטוח  סכום  הביטוח  מקרה  קרות  בעת  היה    4.8.1
המבטחת  חבות  תפחת  בהתאמה,  התכולה  או  המבנה  של  משווים 
בשיעור יחסי שהוא כיחס שבין סכום הביטוח לבין שווי המבנה או התכולה 
בעת קרות מקרה הביטוח. כל פריט שנקבע לו במפרט סכום ביטוח נפרד, 

כפוף לתנאי זה בנפרד.
על אף האמור לעיל, לא יחול סעיף ביטוח חסר אם בעת קרות מקרה הביטוח    4.8.2
הנקוב  הביטוח  סכום  על  התכולה(  ו/או  )מבנה  המבוטח  הרכוש  שווי  עלה 

במפרט בשיעור שאינו עולה על 10% מסכום הביטוח.

4.9 ביטוח יתר
לדרוש  המבוטח  זכאי  סביר,  בלתי  באופן  המבוטח  הרכוש  של  שוויו  על  הביטוח  סכום  עלה 
הפחתת סכום הביטוח עד לשווי הנכס בשעת הדרישה לביצוע ההפחתה, ובהתאמה יופחתו גם 

דמי הביטוח מיום הדרישה לביצוע ההפחתה ואילך.

4.10 ביטוח כפל
אם בוטחו המבנה ו/או התכולה בפני הסיכונים הכלולים בפוליסה זו אצל יותר    4.10.1
ממבטחת אחת לתקופות חופפות, יודיע המבוטח על-כך למבטחת מיד לאחר 

שנעשה ביטוח הכפל או מיד לאחר שנודע לו על-כך.
בביטוח כפל אחראים המבטחים כלפי המבוטח ביחד ולחוד לגבי סכום הביטוח    4.10.2

החופף.
4.11 תשלום דמי הביטוח ודמים אחרים

דמי הביטוח וכל יתר הסכומים המגיעים מהמבוטח למבטחת בקשר לפוליסה זו,    4.11.1
ישולמו באופן ובמועדים שיפורטו במפרט או בנספח תנאי תשלום דמי הביטוח 

שיצורף לפוליסה.
הסכום  יישא  למבטחת,  המבוטח  מן  המגיע  כלשהו  סכום  במועדו  שולם  לא    4.11.2
שבפיגור ריבית כקבוע בחוק פסיקת ריבית והצמדה, התשכ"א-1961 והפרשי 
הצמדה בהתאם לשינויים במדד בין המדד שפורסם לאחרונה לפני היום שנקבע 

לתשלום לבין המדד שפורסם לאחרונה לפני יום התשלום בפועל.
לאחר  ימים  עשר  חמישה  תוך  כאמור  שבפיגור  כלשהו  סכום  שולם  לא    4.11.3
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שהמבטחת דרשה בכתב מהמבוטח לשלמו, רשאית המבטחת להודיע בכתב 
למבוטח כי הביטוח יתבטל תוך 21 ימים נוספים, אם הסכום שבפיגור לא יסולק 

לפני כן.
אם נקבע מוטב שאינו המבוטח, והקביעה הייתה בלתי חוזרת, רשאית המבטחת    4.11.4
לבטל את הביטוח אם הודיעה בכתב למוטב על הפיגור האמור, והמוטב לא 
סילק את הסכום שבפיגור תוך חמישה עשר ימים מהיום שנמסרה לו ההודעה 

האמורה.
אין בביטול הביטוח לפי סעיף זה כדי לגרוע מחובת המבוטח לסלק את הסכום    4.11.5

שבפיגור וכן את הוצאות המבטחת.

4.12  ביטול הביטוח
המבוטח רשאי לבטל את הפוליסה בכל עת שהיא לפני תום תקופת הביטוח,    4.12.1
לפי שיקול דעתו, ובלבד שהודעה על כך תימסר למבטחת מראש ובכתב )או 
ביטוח  דמי  לעצמה  המבטחת  תשאיר  כזה  במקרה  אחרת(.  מתועדת  בדרך 
מחושבים לפי %10 מדמי הביטוח השנתיים בעד כל חודש או חלק ממנו שבו 
היה הביטוח לפי הפוליסה בתוקף ובנוסף לזה תוספת כוללת של 10% מדמי 

הביטוח השנתיים, והיתרה תוחזר למבוטח. 
מבלי לגרוע מזכויות המבוטח על פי דין או על פי הוראה אחרת כלשהי בפוליסה    4.12.2
זו, רשאית המבטחת לבטל את הביטוח לפי פוליסה זו בכל עת לפני תום תקופת 
הביטוח, לפי שיקול דעתה, ובלבד שהודעה על כך תימסר למבוטח לפחות  21
יום לפני התאריך בו תתבטל הפוליסה. במקרה כזה יהיה המבוטח זכאי להחזר 
דמי הביטוח ששילם למבטחת בעד התקופה שלאחר ביטול הפוליסה, אלא אם 
סיבת הביטול היא הפרת ההסכם מצד המבוטח, מרמה מצידו או אי גילוי מידע 

מהותי מצד המבוטח.
4.12.3  החזר דמי הביטוח כאמור בסעיפים 4.12.1 ו- 4.12.2 לעיל ייעשה תוך 30 ימים 
מיום ביטול הפוליסה. סכום ההחזר ייקבע לפי השינויים שחלו במדד, מהמדד 
שפורסם לאחרונה לפני תחילת תקופת הביטוח, ועד המדד שפורסם לאחרונה 

לפני החזרת דמי הביטוח.

4.13 הקטנת הנזק
או  למנוע  היה  יכול  שהמבוטח  נזק  בעד  ביטוח  בתגמולי  חייבת  החברה  אין    4.13.1
או  סבירים  אמצעים  בנקיטת  מכן,  לאחר  או  הביטוח  מקרה  בקרות  להקטין, 
אמצעים שהחברה הורתה לו לנקוט, והכל בהתאם להוראות חוק חוזה הביטוח, 

התשמ"א – 1981.
הוציא המבוטח או המוטב, בקרות מקרה הביטוח או לאחר מכן, הוצאות סבירות    4.13.2
למניעת הנזק או להקטנתו, או שהתחייב לשם כך בהתחייבויות סבירות, חייבת 
החברה לשפותם, בין אם נמנע הנזק או הוקטן ובין אם לאו; היו ההוצאות או 
ההתחייבויות בלתי סבירות, חייבת החברה בשיפוי כדי שיעורן הסביר בנסיבות 
הענין; והכל אף מעל לסכום הביטוח והכל בהתאם להוראות חוק חוזה הביטוח, 

התשמ"א – 1981.
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4.14 תביעות
בהיוודע למבוטח על קרות מקרה העשוי להיות עילה לתביעה לפי פוליסה זו,    4.14.1

עליו –
א. להודיע מיד למבטחת על המקרה - טלפונית למוקד התביעות, ובכתב - אם

נדרש לכך מהמבטחת.
ב. להודיע מיד למשטרה על המקרה - אם נראה כי אירע עקב מעשה פלילי, 

ולהמציא אישור על כך למבטחת.
ג. להודיע מיד למבטחת על כל אישום, חקירה, תביעה, דרישה או הליך משפטי 

הנוגעים למקרה.
ד. להמציא למבטחת את כל המסמכים וההוכחות שבידיו לגבי המקרה ולגבי 

גובה האובדן או הנזק, וכן כל מכתב, כתב בית-דין, צו והליך כלשהו שבידיו.
ומסמכים  מידע  כל  לכך,  שנדרש  לאחר  סביר  זמן  תוך  למבטחת  למסור  ה. 
לסייע  עליו  ברשותו,  אינם  ואם  והנזק,  החבות  לבירור  הדרושים  האחרים 

למבטחת, ככל שיוכל, להשיגם.
ו. לעשות כל צעד סביר להקטנת הנזק.

וכל הצעה או  ז. להימנע מלתת כל הודאה או לבצע כל הוצאה, כל תשלום 
- ללא  הבטחה של תשלום, או לנהל כל משא ומתן בקשר לתביעה כלשהי 

ידיעתה והסכמתה של המבטחת.
להסרת ספק מובהר בזה כי דרישה לתגמולי ביטוח תיחשב כתביעה שנמסרה    4.14.2
למבטחת רק אם ולאחר שנמסרו כל הפרטים, הידיעות, המסמכים וההוכחות 

כאמור לעיל.
הכירה המבטחת בחבותה לשלם את תגמולי הביטוח, בהתאם לפוליסה, זכאית    4.14.3
וכן  הביטוח,  הנוגע למקרה  הליך משפטי  כל  לנהל בשם המבוטח  המבטחת 
לתבוע ולקבל בשם המבוטח תגמולים, תגמולי ביטוח, שיפוי, פיצוי, השתתפות 

עצמית ודמי נזק.
למבטחת שיקול דעת מוחלט בנוגע לניהול כל הליכים או בנוגע לסידור או סילוק    4.14.4
כל תביעה, ועל המבוטח למסור לה כל מידע ולהושיט לה כל עזרה שתידרש 

ממנו בקשר עם העניינים הנדונים בסעיף זה.
דרש צד שלישי מהמבטחת תגמולי ביטוח כאמור בסעיף 4.14.1 לעיל, תודיע    4.14.5
המבטחת למבוטח בכתב בתוך 7 ימי עסקים מיום הדרישה על הדרישה כאמור 
יודיע לה המבוטח על התנגדותו לתשלום הפיצוי בתוך 30 ימים,  וכי אם לא 
תשלם המבטחת לצד השלישי את תגמולי הביטוח שהיא חייבת למבוטח, אם 

היא חייבת בתשלומם.
4.14.6 במקרה שרכוש גנוב כלשהו הוחזר למבוטח, עליו להודיע על כך מיד למבטחת, 
ביטוח מן המבטחת עליו להחזיר לה את תגמולי הביטוח  ואם קיבל תגמולי 

שקיבל עבור אותו רכוש שהוחזר לו.
בקרות מקרה כלשהו העשוי להיות עילה לתביעה לפי פוליסה זו ובכל מקרה   4.14.7

של טענה לקרות מקרה כאמור, לפי המוקדם, רשאית המבטחת, בין היתר:
להיכנס למבנה ו/או לחצרים בהם אירע המקרה.  4.14.7.1

ולפי העניין, רכוש  זמנית או דרך קבע, לפי החלטתה  לידיה,  לקבל   4.14.7.2
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כלשהו של המבוטח הנמצא במבנה, בית העסק או בחצריו, ואשר 
לגביו תובע המבוטח תגמולי ביטוח.

4.14.7.3 להחזיק בחזקתה כל רכוש כאמור לעיל, לבדוק אותו, למיינו, לסדרו, 
להעבירו או לטפל בו בדרך אחרת לכל מטרה סבירה ובצורה סבירה 
כראות  שימוש  כל  בו  לעשות  או  כזה  רכוש  כל  למכור  או  כלשהי, 

עיניה.
4.14.7.4 לברר את חבותה מול המבוטח, מול כל אדם אחר, כולל אדם מטעם 
המבוטח ועל המבוטח לסייע למבטחת לקבל את שיתוף הפעולה של 

כל הגורמים הרלוונטיים. 
או  בירור חבותה  כדי למנוע מן המבטחת את  בו  עשה המבוטח דבר שהיה    4.14.8
להכביד עליה, אין המבטחת חייבת בתגמולי הביטוח אלא אם כן הייתה חייבת 

בהם אילו לא נעשה אותו הדבר.
מסר המבוטח למבטחת עובדות כוזבות, או שהעלים מן המבטחת עובדות בנוגע    4.14.9
למקרה הביטוח או ביחס לחבות המבטחת, פטורה המבטחת מתשלום תגמולי 

ביטוח כלשהם.

4.15 שעבוד
היה וצויין במפרט כי הרכוש המבוטח, כולו או חלקו, משועבד לגורם הנקוב במפרט, אזי תגמולי 
ישולמו למשעבד כשיעור טובת הנאתו הנקובה בפוליסה ברכוש  הביטוח, ככל שיגיעו כאלה, 
המשועבד, והיתרה, ככל שתתקיים, תועבר לידי המבוטח. למען הסר ספק יובהר כי המשעבד 
נכנס בנעלי המבוטח ביחס לכל תנאי הפוליסה וסייגיה ואין בקיומו של שעבוד כדי להרחיב את 

היקף הכיסוי מכוח פוליסה זו.

4.16 תשלום תגמולי הביטוח
תגמולי הביטוח ישולמו תוך 30 ימים מהיום שהיו בידי המבטחת כל המידע וכל    4.16.1

המסמכים, הפרטים והראיות שנדרשו על ידה לשם בירור חבותה.
4.16.2 על תגמולי הביטוח יתווספו הפרשי הצמדה ו/או ריבית בהתאם לאמור בחוק חוזה 

הביטוח, התשמ״א-1981.

4.17 ניצולת
המבוטח אינו רשאי בשום אופן לנטוש לטובת המבטחת רכוש כלשהו, בין אם     4.17.1
המבטחת קיבלה אותו פיזית לידיה, ובין אם לאו. כל העברת הקניין ברכוש מן 
המבוטח למבטחת חייב לקבל את הסכמתה המפורשת של המבטחת. קיומו 
הפיזי של הרכוש בידי המבטחת אינו מהווה כשלעצמו הסכמה או העברת קניין 

כאמור.
ערכה של הניצולת יופחת מתגמולי הביטוח שעל המבטחת לשלם למבוטח.   4.17.2

4.18 זכות קיזוז
המבטחת רשאית לקזז מתגמולי הביטוח כל סכום שהמבוטח חייב למבטחת, בין שחובו מתייחס 
לפוליסה זו ובין לאחרת, בין אם מועד תשלום חובו כבר הגיע ובין אם מועד פרעונו הוא עתידי.
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4.19 תחלוף
הייתה למבוטח בשל מקרה הביטוח גם זכות פיצוי או שיפוי כלפי אדם שלישי,   4.19.1
שלא מכוח חוזה ביטוח, עוברת זכות זו למבטחת מששילמה למבוטח תגמולי 

ביטוח וכשיעור התגמולים ששילמה.
המבטחת אינה רשאית להשתמש בזכות שעברה אליה לפי סעיף זה באופן    4.19.2
פיצוי או שיפוי מעבר  בזכותו של המבוטח לגבות מן האדם השלישי  שיפגע 

לתגמולים שקיבל מהמבטחת.
לפי  למבטחת  מגיע  שיפוי שהיה  או  פיצוי  מן האדם השלישי  קיבל המבוטח    4.19.3
סעיף זה, עליו להעבירו למבטחת. עשה פשרה, ויתור או פעולה אחרת, הפוגעת 

בזכות שעברה למבטחת, עליו לפצותה בשל כך.
בידי אדם  בכוונה  נגרם שלא  יחולו אם מקרה הביטוח  לא  זה  הוראות סעיף    4.19.4
שמבוטח סביר לא היה תובע ממנו פיצוי או שיפוי, מחמת קרבת משפחה או 

יחס של מעביד עובד שביניהם.

4.20 התיישנות
תקופת ההתיישנות של תביעה לתגמולי ביטוח היא שלוש שנים ממועד קרות מקרה הביטוח, 
התביעה  אין  שאז  זו  פוליסה  של  החבויות  בפרקי  המכוסה  ביטוח  במקרה  מדובר  אם  אלא 

מתיישנת כל עוד לא התיישנה התביעה של הצד השלישי נגד המבוטח.

4.21 הודעות
לצורך סעיף זה, הודעה - משמעה, רק כזו שיש לגבי מסירתה תיעוד בכתב או    4.21.1

בדרך אחרת אצל המבטחת.
בהתאם  לו  תימסר  זו,  לפוליסה  הקשור  בכל  למבוטח  המבטחת  של  הודעה    4.21.2
 - ידועים  פרטי התקשרות  למבטחת.  הידועים  לפרטי ההתקשרות האחרונים 
משמעם, פרטי ההתקשרות המופיעים במפרט, אלא אם קיימת אצל המבטחת 

הודעה מתועדת מטעם המבוטח על שינוי פרטי ההתקשרות עימו.
לפי  למבטחת  תימסר  לפוליסה  הקשור  בכל  למבטחת  המבוטח  של  הודעה    4.21.3

פרטי ההתקשרות של המבטחת כפי שמפורטים על גבי פוליסה זו.

4.22  שיפוט
כל חילוקי הדעות או תביעות על פי פוליסה זו או בהקשר אליה יתבררו אך ורק באחד מבתי 

המשפט בישראל ועל פי דיני מדינת ישראל.
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פרק ב' - ביטוחי רכוש
חלק 1 – ביטוח למבנה  בית  העסק -  הרובד הבסיסי

וצוין במפורש במפרט. הכיסוי כהגדרתו לכל  הכיסוי שבנדון בתוקף אך ורק אם נרכש 
אורך חלק זה להלן כפוף גם לפרק א' "תנאים כלליים", על כל חלקיו, תנאיו והסייגים 

המפורטים בו וכן לסייגים המפורטים בחלק 10 של פרק זה.

1.1 הרכוש המבוטח 
מבנה בית העסק.

1.2 מקרה הביטוח
אובדן או נזק לרכוש המבוטח, שייגרם ע"י הסיכונים המפורטים להלן, ובלבד שהם תאונתיים 

ופגעו ישירות במקום המבוטח:
אש, וכן עשן, שהם תופעה יוצאת דופן ולא קבועה;  1.2.1

1.2.2התפוצצות, למעט כתוצאה מחומרי נפץ;  
רכב מנועי; 1.2.3

כלי טיס או חפצים הנופלים מהם )למעט פצצות וטילים(, וכן בום על-קולי הנובע   1.2.4
מהם;

עמוד חשמל, עמוד טלפון, עצים ודומיהם;   1.2.5
נזק בזדון, למעט נזקי פריצה ושוד;   1.2.6

לא  אך  לפריצה,  ניסיון  כל  ע"י  או  פריצה  שוד,  ע"י  למבנה  שייגרמו  נזקים    1.2.7
הנמוך  לפי   ,10,000₪ או  המבוטח,  הרכוש  ביטוח  מסכום  מ-5%  יותר 

מביניהם.

1.3 תגמולי הביטוח
בקרות מקרה ביטוח כנ"ל תשלם המבטחת למבוטח את ההוצאות הבאות, הנובעות ממנו באופן 

ישיר ובלעדי, אך לא יותר מסכום ביטוח מבנה בית העסק הנקוב במפרט:
שווי האובדן או הנזק לרכוש המבוטח, הכל כמפורט בסעיף 4.4 לחלק 4 של    1.3.1

פרק א' ״תנאים כלליים";
אובדן דמי שכירות, לפי הנמוך מבין שני אלה:   .1.3.2

דמי השכירות של מבנה בית העסק או של מבנה דומה למבנה שניזוק    1.3.2.1
בסוג ובגודל, ובאזור דומה, ולתקופה מירבית  של 12 חודשים רצופים.

10% מסכום ביטוח המבנה.  1.3.2.2
וזאת, בהתקיים כל התנאים הבאים במצטבר:

מבנה בית העסק נעשה בלתי ראוי להפעלה כעסקו של המבוטח; א.  
ובניה  שיפוץ  תיקון,  פעולות  בפועל  מבוצעות  העסק  בית  במבנה  ב.  
מחדש הדרושות לשם הקמתו מחדש כפי שהיה עובר לקרות מקרה 
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הביטוח )להלן:״תקופת הכינון"(;
המבוטח נאלץ לשלם דמי שכירות נוספים בגין שימוש בנכס חלופי,  ג. 

לצורך הפעלת בית העסק בתקופת הכינון.
בכפוף לאישור מפורש של המבטחת מראש ובכתב - גם הוצאות סבירות בגין    .1.3.3
פיקוח  מדידות,  תוכניות,  עבור  ומפקחים  מודדים  מהנדסים,  אדריכלים,  שכר 
נזק  כינון  והשגחה, אשר המבוטח חייב לשלמו ואשר שולם בפועל במסגרת 
המכוסה לפי פרק זה, אך לא יותר מ-20% מסכום הנזק שאושר לתשלום 
וששולם בפועל בגין הנזק למבנה, או 10% מסכום הביטוח של המבנה - 

לפי הנמוך מביניהם.

חלק 2 - ביטוח לתכולת בית העסק - הרובד הבסיסי
הכיסוי לגבי ביטוח תכולת בית העסק בתוקף אך ורק אם נרכש וצוין במפורש במפרט.

הכיסוי כהגדרתו לכל אורך חלק זה להלן כפוף גם לפרק א' "תנאים כלליים", על כל 
חלקיו, תנאיו והסייגים המפורטים בו וכן לסייגים המפורטים בחלק 10 של פרק זה.

1.2 הרכוש המבוטח
הרכוש המפורט להלן, בתנאי שהוא נמצא במבנה בית העסק; הוא בשימוש    2.1.1
המבוטח לצרכי עסקו כפי שהוגדר העיסוק במפרט הפוליסה; הוא שייך למבוטח 

או נמצא בחזקתו;
והמבוטח אחראי עבורו:  

ריהוט, ציוד נייח, מכונות, אלא אם קיימת לגביהם התייחסות נפרדת להלן; א. 
שמע,  מערכות  מחשב,  קופה,  זה:  ובכלל  מלאי  שאיננו  אלקטרוני  ציוד  ב. 
טלויזיות, מערכת אזעקה וגלאים, מצלמות במעגל סגור, ציוד טלפוניה ובתנאי 

שמפורט במפרט הפוליסה;
ציוד נייד, כלי עבודה ומכשירים; ג. 

מלאי חומרי גלם וסחורות מכל סוג שהוא, שהם בתהליך עבודה או בצורה מוגמרת   ד.
ובלבד שהם טבעיים וסבירים לסוג בית העסק המבוטח כפי שהוגדר במפרט;

ביחס לסיכוני אש, התפוצצות )ואם נרכש - גם סיכון רעידת אדמה( מורחב הכיסוי 
כך שיכסה הרכוש גם כאשר הוא מצוי בחצרי בית העסק, ובתנאי שסוג ואופי 
הרכוש הנ"ל אינם כאלה שמטיבם ומטבעם עשויים להינזק בשל הימצאם בתנאים 

כאמור ובכל מקרה לא יותר מ-10% מסכום ביטוח הרכוש המבוטח.
בגדים וחפצים אישיים של עובדי המבוטח, בעת הימצאם במבנה בית העסק,    2.1.2

בכפוף לכל התנאים הבאים:
)גם אם  ופריצה  גניבה  הכיסוי הוא כנגד הסיכונים המכוסים למעט סיכוני  א. 

נרכשו(;
כיסוי זה אינו חל על דברי ערך, כספים, תכשיטים, שעונים, משקפיים, טלפון  ב. 

סלולארי, מחשב נייד ומחשב כף יד.
הכיסוי לא יעלה על ערך השיפוי של הרכוש הניזוק ובכל מקרה לא יעלה על  ג. 

3% מסכום ביטוח התכולה ולא יותר מ-500₪ לעובד.



16

p22/03_555

2.2 מקרה הביטוח
אובדן או נזק לרכוש המבוטח, שייגרם ע"י הסיכונים המפורטים להלן, ובלבד שהם תאונתיים 

ופגעו ישירות במקום המבוטח:
אש, וכן עשן, שהם תופעה יוצאת דופן ולא קבועה;   2.2.1

התפוצצות, למעט כתוצאה מחומרי נפץ;    2.2.2
רכב מנועי; 2.2.3

כלי טיס או חפצים הנופלים מהם )למעט פצצות וטילים( וכן בום על קולי הנובע    2.2.4
מהם;

עמוד חשמל, עמוד טלפון, עצים ודומיהם;   2.2.5
נזק בזדון, למעט נזקי פריצה ושוד;   2.2.6

התמוטטות מדפים או לא יותר מ-%5 מסכום ביטוח הרכוש המבוטח.   2.2.7

2.3 תגמולי הביטוח
בקרות מקרה הביטוח הנ"ל תשלם המבטחת למבוטח את שווי האובדן או הנזק לרכוש המבוטח, 
הנובעים ממקרה הביטוח באופן ישיר ובלעדי, הכל כמפורט בסעיף 4.4 לחלק 4 בפרק א' ״תנאים 
כלליים", אך לא יותר מסכום ביטוח הרכוש המבוטח כנקוב במפרט ובפוליסה, לפי העניין.

חלק 3 - ביטוח לתכולת בית העסק - הרחבות
בכל מקרה תנאי לקיומו של כיסוי ביטוחי בהתאם להרחבות שלהלן הוא רכישתו של 
עצמה  ההרחבה  לרכישת  בנוסף  לעיל,   2 חלק  לפי  העסק  בית  לתכולת  ביטוחי  כיסוי 

)במקרים בהם נדרשת לפי הפוליסה( וציון כל הכיסויים ־ במפרט הפוליסה.
יודגש כי כל כיסוי כזה כפוף גם לפרק א' "תנאים כלליים", על כל חלקיו, תנאיו והסייגים 

המפורטים בו וכן לסייגים המפורטים בחלק 01 של פרק זה:

3.1 הרחבה לשחזור מסמכים
שרטוטים,  תכניות,  יד,  כתבי  מסמכים,  הבאים:  בפריטים  הכלול  המידע  המבוטח:  הרכוש 
תרגומים, פנקסי חשבונות, דוגמאות, וספרי בית העסק המבוטח, אך לא שחזור נתונים ותוכנה 

האגורים באמצעי אחסון מגנטיים ו/או אלקטרוניים.
זה  חלק  של   2 בחלק  המבוטחים  הסיכונים  ידי  על  שנגרם  ישיר  פיזי  נזק  הביטוח:  מקרה 
לפריטים עצמם בהימצאם במקום המבוטח, ופוגע באפשרות לעשות שימוש במידע הכלול בהם.
תגמולי הביטוח: שווי העבודה והחומרים הנחוצים באופן סביר והכרחי לצורך שחזור המידע 

בתנאי ששחזור כזה אפשרי ובוצע בפועל, אך לא יותר מ-%5 מסכום ביטוח התכולה.
המסמכים  של  האינפורמטיבי  הערך  את  מכסה  אינה  זו  הרחבה  ספק,  הסר  למען 

והפריטים הנ"ל או נזק תוצאתי מכל סוג שהוא.

3.2 הרחבה לביטוח פריצה
היה וכיסוי זה נרכש וצוין במפורש במפרט, מורחבת הפוליסה לשלם תגמולי ביטוח כהגדרתם 
בסעיף 3.2 לעיל בקרות אובדן או נזק לרכוש המבוטח שייגרמו על ידי אחד הסיכונים המבוטחים 
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שפורטו  כפי  המבטחת,  של  המיגון  דרישות  כל  את  קיים  שהמבוטח  ובתנאי  להלן,  כמפורט 
במפרט הפוליסה או בכל דרך אחרת.  יובהר כי אי קיום דרישות המיגון שהציבה המבטחת - 
במלואן ובכל עת - עשוי להפחית או לשלול את הזכאות לתגמולי ביטוח, והכל בכפוף לאמור 

בסעיפים 18 ו-21 לחוק חוזה הביטוח, התשמ"א – 1981.
פריצה או ניסיון לכך;   3.2.1

פעולת זדון בשעת פריצה או בשעת ניסיון לכך;  3.2.2
שוד. 3.2.3

3.3 נזקי מים
היה וכיסוי זה נרכש וצוין במפורש במפרט, הרי שבקרות מקרה ביטוח כהגדרתו להלן תשלם 
המבטחת למבוטח את שווי האובדן או הנזק לרכוש המבוטח, הנובעים ממקרה הביטוח באופן 

ישיר ובלעדי, הכל כמפורט בסעיף 4.4 של חלק 4 לפרק א' ״תנאים כלליים".
מקרה הביטוח: הימלטות או דליפה של מים, או כל נוזל אחר, הנובעים באופן תאונתי מהתבקעות 

או עליה על גדותיהם של מיכלים, מתקני הסקה וצנרת של מבנה בית העסק, ולמעט:
נזק שמקורו בהתבלות, קורוזיה או חלודה;   3.3.1

נזק הנגרם כתוצאה ממרזבים בלתי תקינים.   3.3.2
ביטוח, כהגדרתו לעיל, תשלם המבטחת למבוטח את שווי  תגמולי הביטוח: בקרות מקרה 
האובדן או הנזק לרכוש המבוטח, הנובעים ממקרה הביטוח באופן ישיר ובלעדי, הכל כמפורט 
בסעיף 4.4 של חלק 4 לפרק א' ״תנאים כלליים", למעט הרכוש המהווה את מקור הנזק ולמעט 
עלות המים או הנוזל האחר, אך לא יותר מסכום ביטוח הרכוש המבוטח הנקוב במפרט, ובתנאי 
שהמלאי, אם היה מבוטח, לא היה מונח ישירות על הרצפה אלא בגובה 25 ס"מ לפחות 
ו-21  והכל בכפוף לאמור בסעיפים 18  וכן היה במרחק סביר מקירות המבנה  מעליה 

לחוק חוזה הביטוח, התשמ"א – 1981.

חלק 4 - הרחבות להיקף מקרי הביטוח המכוסים בחלקים 1-3
בכל מקרה תנאי לקיומו של כיסוי ביטוחי בהתאם להרחבות שלהלן הוא רכישתו של 
כיסוי ביטוחי למבנה בית העסק לפי חלק 1 לעיל ו/או לתכולת בית העסק לפי חלק 2 
וציון כל  לעיל, בנוסף לרכישת ההרחבה עצמה )במקרים בהם נדרשת לפי הפוליסה( 
הכיסויים - במפרט הפוליסה. בהתקיים התנאי הנ"ל ישולמו תגמולי ביטוח כהגדרתם 

להלן ביחס לרכוש המבוטח על פי שכבות הבסיס שנרכשו.
יודגש כי כל כיסוי כזה כפוף גם לפרק א' "תנאים כלליים", על כל חלקיו, תנאיו והסייגים 

המפורטים בו וכן לסייגים המפורטים בחלק 10 של פרק זה:

4.1 נזקי טבע
היה וכיסוי זה נרכש וצוין במפורש במפרט, הרי שבקרות מקרה ביטוח כהגדרתו להלן תשלם 
המבטחת למבוטח את שווי האובדן או הנזק לרכוש המבוטח, הנובעים ממקרה הביטוח באופן 
ישיר ובלעדי, הכל כמפורט בסעיף 4.4 של חלק 4 לפרק א' ״תנאים כלליים", אך לא יותר 
מסכום ביטוח הרכוש המבוטח הנקוב במפרט, ובתנאי שהמלאי, אם היה מבוטח, לא 
היה מונח ישירות על הרצפה אלא בגובה 25 ס"מ לפחות מעליה וכן היה במרחק סביר 

מקירות המבנה:
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סער וסופה - בהתאם להגדרתם על ידי השירות המטאורולוגי ובלבד שמהירות    4.1.1
הרוח במסגרתם עולה על 34 קשר או 64 קמ"ש.

ברק, התפרצות הר געש.   4.1.2
לרכוש המבוטח בהתקיים אחד  נזק  גרמו  ורק אם  אך   - וברד  שיטפון, שלג    4.1.3

מאלה:
עליה על גדותיהם או גובהם הרגיל של מים שמקורם באגם, נהר, נחל    4.1.3.1

או ואדי.
מי גשמים או שלגים שהצטברו או זרמו על פני הקרקע, או מתחת    4.1.3.2
לה, מחוץ לדרכי זרימתם הרגילות והכל למעט נזקי מים, שלג וברד 

הנגרמים כתוצאה ממרזבים לא תקינים.
שלג  מים,  של  הצטברותם  מחמת  יתר  עומס  ידי  על  שנגרם  נזק    4.1.3.3
או ברד, למעט דליפתם או ספיגתם מבעד לקירות או לתקרות או 
כניסתם דרך חלון, דלת או פתח במבנה ולמעט נזקי מים, שלג וברד 

הנגרמים כתוצאה ממרזבים לא תקינים.

4.2 רעידת אדמה
היה וכיסוי זה נרכש וצוין במפורש במפרט, הרי שבקרות מקרה ביטוח כהגדרתו להלן תשלם 
המבטחת למבוטח את שווי האובדן או הנזק לרכוש המבוטח, הנובעים ממקרה הביטוח באופן 

ישיר ובלעדי, הכל כמפורט בסעיף 4.4 של חלק 4 לפרק א' ״תנאים כלליים".
מקרה הביטוח: רעידת אדמה, בהתאם להגדרת מונח זה על ידי האגף לסייסמולוגיה במכון 
אחרי  רצופות  שעות   48 תוך  שתקרה  נוספת  אדמה  רעידת  כל  כאשר  לישראל,  הגיאופיסי 
התרחשותה של הרעידה הראשונה תיחשב, לצורך סעיף זה, כחלק מאירוע הרעידה הראשונה.

ביטוח, כהגדרתו לעיל, תשלם המבטחת למבוטח את שווי  תגמולי הביטוח: בקרות מקרה 
האובדן או הנזק לרכוש המבוטח, שנגרמו לו באופן ישיר ובלעדי בשל מקרה הביטוח עצמו,

או בשל אש שפרצה בעקבותיו, והכל בהתאם למפורט בסעיף 4.4 של חלק 4 לפרק א' ״תנאים 
כלליים", אך לא יותר מסכום ביטוח הרכוש המבוטח כנקוב במפרט.

4.3 פרעות, מהומות, הפרות סדר, שביתות ו/או השבתות
היה וכיסוי זה נרכש וצוין במפורש במפרט, הרי שבקרות מקרה ביטוח כהגדרתו להלן תשלם 
המבטחת למבוטח את שווי האובדן או הנזק לרכוש המבוטח, הנובעים ממקרה הביטוח באופן 

ישיר ובלעדי, הכל כמפורט בסעיף 4.4 של חלק 4 לפרק א' ״תנאים כלליים".
מקרה הביטוח: אובדן או נזק פיזי שנגרם לרכוש המבוטח במישרין ובאופן בלעדי על ידי פרעות, 

מהומות, הפרות סדר, שביתות ו/או השבתות.
ביטוח, כהגדרתו לעיל, תשלם המבטחת למבוטח את שווי  תגמולי הביטוח: בקרות מקרה 
האובדן או הנזק לרכוש המבוטח, שנגרמו לו באופן ישיר ובלעדי בשל מקרה הביטוח עצמו, והכל 
בהתאם למפורט בסעיף 4.4 של חלק 4 לפרק א'  "תנאים כלליים", אך לא יותר מסכום ביטוח 

הרכוש המבוטח כנקוב במפרט.
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חלק 5 - הרחבות בהיקף הרכוש והנזק המכוסים לפי חלקים 1-4
ההרחבות שלהלן לכיסוי הרכוש המבוטח כפופות גם לפרק א' "תנאים כלליים", על כל 

חלקיו, תנאיו והסייגים המפורטים בו וכן לסייגים המפורטים בחלק 10 של פרק זה.
יותר  ככל שרכישת הכיסוי עלולה לייצר כפל כיסוי על נזק אחד, מובהר כי לא ישולם 

מערכו של הנזק פעם אחת:

5.1 פינוי הריסות
מקרה הביטוח: מקרה ביטוח למבנה או לתכולה כפי וככל שנרכש כיסוי שלהם מתוך חלקים 

1-4 לעיל של פרק ב'.
תגמולי ביטוח: המבטחת תשפה את המבוטח עבור סכומים סבירים שידרשו, יאושרו בכתב 
על ידי המבטחת וישולמו בפועל לשם ביצוע פעולות הריסה, ניקוי, פינוי הריסות של המבנה ו/או 
התכולה שעשייתן נדרשה בעקבות מקרה הביטוח. אחריות המבטחת על פי סעיף זה לא תעלה 

על 10% מסכום הביטוח של המבנה או התכולה ־ הגבוה מביניהם.

5.2 הוצאות הצלה ומנע
מקרה הביטוח: מקרה ביטוח למבנה או לתכולה כפי וככל שנרכש כיסוי שלהם מתוך חלקים 

1-4 לעיל של פרק ב'.
תגמולי ביטוח: המבטחת תשפה את המבוטח בגין סכומים סבירים שידרשו וישולמו בפועל 
במקרה של הוצאות שהוצאו על ידי המבוטח או שחייב בהן לשם מניעת נזק בשל סיכון מיידי 
לרכוש המבוטח עקב מקרה ביטוח, אף אם לא נגרם אובדן או נזק לרכוש המבוטח בשל מקרה 
הביטוח ובתנאי שהוצאות אלו הינן חיוניות לשמירה על שלמות הרכוש המבוטח. למען הסר 

ספק מובהר כי הכיסוי אינו מיועד להשיב הוצאות תחזוקה שוטפת של הרכוש.

5.3 שבר זכוכית, מראות ושלטים
תנאי לקיומו של כיסוי ביטוחי בהתאם להרחבה זו הוא  רכישתו של כיסוי ביטוחי למבנה בית 

העסק לפי חלק 1 לעיל בנוסף לרכישת ההרחבה וציון כל הכיסויים - במפרט הפוליסה.
היה וכיסוי זה נרכש וצוין במפורש במפרט, הרי שבקרות מקרה ביטוח כהגדרתו להלן תשלם 
המבטחת למבוטח את שווי האובדן או הנזק לרכוש המבוטח, הנובעים ממקרה הביטוח באופן 

ישיר ובלעדי, הכל כמפורט בסעיף 4.4 של חלק 4 לפרק א' ״תנאים כלליים".
הרכוש המבוטח: לוח זכוכית או מראה המהווים דלת, חלון, חלון ראווה, או קבועים במבנה 
בדרך אחרת, וכן שלטי פרסומת, עמודי פרסומת, שלטים מוארים ושלטי כתובת המצויים במקום 

המבוטח ומעוגנים לקרקע ו/או למבנה בית העסק, ובלבד שהם אינם סדוקים או לקויים.
מקרה הביטוח:

אש, וכן עשן, שהם תופעה יוצאת דופן ולא קבועה;   5.3.1
התפוצצות, למעט כתוצאה מחומרי נפץ;   5.3.2

רכב מנועי; 5.3.3
כלי טיס או חפצים הנופלים מהם )למעט פצצות וטילים(, וכן בום על-קולי הנובע    5.3.4

מהם;
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עמוד חשמל, עמוד טלפון, עצים ודומיהם;   5.3.5
5.3.6  נזק בזדון, נזקי פריצה ושוד;

שבר תאונתי, העובר דרך כל עובי הזכוכית או השלט.   5.3.7

תגמולי הביטוח: בקרות מקרה הביטוח תשלם המבטחת למבוטח הוצאות החלפה והתקנה 
של הרכוש שאבד או ניזוק אך לא יותר מ-5% מסכום ביטוח מבנה בית העסק המבוטח, 

או ₪ 10,000 - לפי הנמוך מביניהם, אלא אם הוסכם אחרת במפרט.

חלק 6 - ביטוח כספים
תנאי לקיומו של כיסוי ביטוחי בהתאם להרחבה זו הוא רכישתו של כיסוי ביטוחי לתכולת 
במפרט   - הכיסויים  כל  וציון  ההרחבה  לרכישת  בנוסף  לעיל   2 חלק  לפי  העסק  בית 

הפוליסה.
כיסוי זה יהיה בתוקף אך ורק אם נרכש וצוין במפורש במפרט והוא כפוף גם לפרק א' 
וכן לסייגים המפורטים  "תנאים כלליים", על כל חלקיו, תנאיו והסייגים המפורטים בו 

בחלק 10 של פרק זה.

6.1 הגדרות
כספי המבוטח: מזומנים בשטרות ובמטבעות, המחאות, שטרות, בולי דואר,  6.1.1
בולי חשבון והכנסה ושוברים של כרטיסי אשראי - הכל כשהם רכוש בית העסק 
המבוטח ונועדו לצרכיו ושבית עסק המבוטח אחראי עבורם במקרה של נזק, 
ולהוציא במובהק כספים שנמשכו מבית העסק המבוטח לשימוש פרטי 
של בעליו או מי מעובדיו, ובכל מקרה לא יותר מסכום הביטוח המוסכם 

כנקוב במפורש במפרט ביחס לכל מקום החזקה של הכספים.
ידיו  על  הוסמך  ואשר  המבוטח,  העסק  בבית  המועסק  עובד  עובד מוסמך:  6.1.2
להחזיק בכספי בית העסק המבוטח ו/או להעבירם, וגילו הוא 17 שנים תמימות 

ומעלה.
שעות העבודה: השעות שבהן בית העסק המבוטח מופעל בפועל לצורך ניהול  6.1.3
העסק המבוטח וכן הזמן בו נמצאים במקום-המבוטח ו/או עובדיו המוסמכים 

אשר ברשותם נמצאים כספי המבוטח.
אחרים;  תשלום  למקומות  או  לבנקים  המבוטח  מהמקום  למקום:  ממקום  6.1.4

מחצרי לקוחות לבנקים או למקום המבוטח;
הישירה  בדרך  גביה  במהלך  וחזור;  הלוך  ספקים  לחצרי  המבוטח  מהמקום   
ובלבד שכל אלה והדרך ביניהם נמצאים בשטח מדינת   - ללקוח  מלקוח 

ישראל.
כספת: כלי קיבול מאובטח לשמירת דברי ערך מפני גניבה, נזק או גישה של  6.1.5
מ-10  קטן  אינו  דפנותיו  עובי  ואשר  לנעילה,  ניתן  אשר  בלתי-רצויים,  גורמים 
מ"מ ומשקלו אינו נמוך מ-45 ק"ג והוא בעל תו תקן של כספת ממכון התקנים 

הישראלי - הכל אלא אם הוגדרה במפרט דרישה אחרת.
פריצה: לצורך חלק זה של הפוליסה - גניבת כספי המבוטח מתוך הכספת ו/ 6.1.6
או גניבת הכספת בשלמותה, אשר בוצעה תוך חדירה בכוח ובאלימות לתוך 
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מבנה בית העסק ובמקרים המתאימים - לתוך הכספת ואשר הותירה סימנים 
נראים לעין לשני אלה, ודווחה על ידי המבוטח למשטרה מייד עם גילויה.

כספי  כאשר  מוסמך,  עובד  של  רציפה  אישית  השגחה  מתמדת:  השגחה  6.1.7
המבוטח נמצאים תחת ידיו ובשליטתו המלאה, או - בתוך רכב מנועי, ובלבד 

שגם העובד מצוי בתוכו.

6.2 מקרי הביטוח
כספים בהעברה - עד סכום הביטוח הנקוב במפרט לכספים בהעברה 6.2.1

שוד כספי המבוטח, בעת ספירת הכספים במקום המבוטח בשעות    6.2.1.1
מהמקום  מיידית  להעברה  מהכנתם  ורציף  ישיר  כחלק  העבודה 

המבוטח למקום אחר כלשהו.
שוד כספי המבוטח בעת העברתם הישירה והרציפה:   6.2.1.2

ובתנאי  עובד מוסמך,  ידי  על  - ממקום למקום  א. בשעות העבודה 
שהכספים יהיו תחת השגחתו המתמדת בכל שלב ושלב של ההעברה.
ו/או  מהבנק  ו/או  המבוטח  מהמקום   - העבודה  בשעות  שלא  ב. 
מהעובדים  מי  של  המגורים  בתי  אל  הכסף,  נגבה  מהם  מלקוחות 
של  הביטוח  מסכום  מ-25%  יותר  לא  מקרה  ובכל  המוסמכים, 

כספים בהעברה.
לכספים  במפרט  הנקוב  הביטוח  סכום  עד   - המבוטח  במקום  כספים  6.2.2

בכספת
אובדן או נזק לכספי המבוטח כתוצאה מאש, התפוצצות,  
פריצה או שוד בעת הימצאם באחד מן המקומות הבאים:  

א. במבנה בית העסק המבוטח, בכספת נעולה בכל שעות היממה, וכאשר כל 
מוחזקים במקום מבטחים שלא  והעתקי המפתחות של הכספת  המפתחות 
בלתי מאויש  או  סגור  הינו  בכל עת שבית העסק המבוטח  במקום המבוטח 

בעובד מוסמך. 
השגחה  תחת  המצויות  בלבד,  רושמת  בקופה  או  במגירה  המבוטח,  במקום 
מתמדת, ובשעות העבודה בלבד. בכל מקרה מוגבל הכיסוי לעד %25 מסכום 

הביטוח הנקוב של כספים בכספת.
כספים בביתו של עובד מוסמך 6.2.3

נזק של כספי המבוטח כתוצאה מאש, התפוצצות, פריצה או שוד  אובדן או   
בעת הימצאם בבית מגוריהם של המבוטח ו/או מי מעובדיו המוסמכים, לאחר 
שעות העבודה, ובלבד שאדם מבוגר שגילו 17 שנים תמימות ומעלה נוכח בבית 
בכל עת שנמצאים בו הכספים. בכל מקרה מוגבל הכיסוי לעד 25% מסכום 

הביטוח לכספים בהעברה.
נזק לכספת  6.2.4

 – או  התפוצצות  אש,  מסיכוני  כתוצאה  עצמה  לכספת  שייגרם  נזק  או  אובדן   
בהיותה נעולה – כתוצאה מסיכוני פריצה, שוד, או כל ניסיון לבצע את אחד מאלה. 

בכל מקרה מוגבל הכיסוי עד ל- 10% מסכום הביטוח לכספים בכספת.
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6.3 תגמולי הביטוח
בקרות מקרה ביטוח כמפורט לעיל, תשלם המבטחת למבוטח את סכום הנזק אשר נגרם לו 
באופן ישיר ובלעדי מקרות מקרה הביטוח עד לסכום הביטוח כמפורט בצד כל אחד ממקרי 

הביטוח במפרט ובחוברת הפוליסה, ובכפוף לכל התנאים הבאים:
שיעור הנזק שישולם לא יעלה על סכומם הנקוב של כספי המבוטח שאבדו    6.3.1
או ניזוקו בנסיבות הנ"ל, או - ביחס למטבע חוץ - כפי ערכו לפי השער 

היציג ביום קרות מקרה הביטוח;
ביחס  הביטוחי  הכיסוי  למתן  בפוליסה  שנקבעו  התנאים  בכל  עמד  המבוטח   6.3.2

לאותו מקרה ביטוח או סיכון ביטוחי.

6.4 תנאים מוקדמים לקיומו של כיסוי ביטוחי ולתשלום תגמולי ביטוח לפי חלק זה
המבטחת לא תכיר בכיסוי הביטוחי ולא תישא בתשלום תגמולי ביטוח מכוח חלק זה, אף 

אם נרכש הכיסוי על ידי המבוטח, אלא אם קויימו במלואם כל התנאים הבאים:
המבוטח מנהל ספרי חשבונות ורישומי קופה באופן מלא ומדוייק כדין,    6.4.1
והציג אותם וכל מסמך אחר הכרוך בניהול כספי המבוטח למבטחת בכל 

עת שנדרש לכך;
לו בקרות  הנזק שנגרם  הוכיח למבטחת במדוייק  את שיעור  המבוטח    6.4.2
מקרה הביטוח, ובכל מקרה לא יהיה זכאי לתגמולי ביטוח מעבר לסכום 

הביטוח או מעבר לסכום שהוכח כאמור ־ לפי הנמוך מביניהם.

6.5 תנאים נוספים
סעיף ביטוח חסר שבפרק א' "תנאים כלליים" - חלק 4 לא יחול על חלק זה של הפוליסה.

חלק 7 - רכוש בהעברה
תנאי לקיומו של כיסוי ביטוחי בהתאם להרחבה זו הוא רכישתו של כיסוי ביטוחי לתכולת 
במפרט   - הכיסויים  כל  וציון  ההרחבה  לרכישת  בנוסף  לעיל   2 חלק  לפי  העסק  בית 

הפוליסה.
כיסוי זה יהיה בתוקף אך ורק אם נרכש וצוין במפורש במפרט והוא כפוף גם לפרק א' 
וכן לסייגים המפורטים  "תנאים כלליים", על כל חלקיו, תנאיו והסייגים המפורטים בו 

בחלק 10 של פרק זה.

7.1 הגדרות לחלק זה
מסלול  במסגרת  כולל  ליעדיו,  המבוטח  הרכוש  של  ישירה  הובלה  העברה:  7.1.1
בפרק  המוביל"(,  ״הרכב  )להלן:  מנועי  ברכב  יעדים,  מספר  בין  שלו  החלוקה 
הזמן שמרגע תחילת תנועתו של הרכב המוביל מתוך חצרי המוצא או בסמוך 

להם ועד עצירתו או חנייתו בחצרים אליהם מיועד הרכוש או בסמוך אליהם.
פריצה: גניבת הרכוש המבוטח או חלק ממנו מתוך הרכב המוביל או כחלק  7.1.2
שנמצאו  ובתנאי  רכב  לאותו  חדירה  לאחר  שבוצעה  המוביל,  הרכב  מגניבת 

סימנים המעידים על חדירה באלימות ובכוח לרכב המוביל.
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7.2 הרכוש המבוטח
מלאי חומרי גלם וסחורות מכל סוג שהוא, שהם בתהליך עבודה או בצורה מוגמרת ובלבד שהם 
טבעיים וסבירים לסוג בית העסק המבוטח כפי שהוגדר במפרט - הכל, בתנאי שהם משמשים 
את בית העסק המבוטח ושייכים למבוטח או שהם נמצאים בחזקתו ואשר הוא אחראי בעבורם. 
בכל מקרה הרכוש המבוטח לא יכלול את הבאים, ולא יינתן עבורם כיסוי מכוח חלק זה:

כסף  יקרה,  מתכת  מטילי  יקרות,  אבנים  תכשיטים,  אומנות,  יצירות  א. 
מזומן, שטרות, מטבעות, ניירות ערך, מסמכים ובולים מכל סוג שהוא.

או  דליקים  חומרים  סוג,  מכל  גז  נפץ,  חומרי  לרבות  מסוכנים  חומרים  ב.  
חומרים הנוטים להתפוצץ בעת טלטולם, ואובדן או נזק לסחורות אחרות 

שנגמרו על ידי החומרים הנ"ל.
ביצים. ג.

בעלי חיים. ד.  
חרסינה, זכוכית, קרמיקה ודומיהם. ה.  

באופן קבוע  נמצאים  ואשר  לבית העסק המבוטח  כלי עבודה השייכים  ו.  
ברכב המוביל.

רכוש המועבר על ידי המבוטח בהיותו בית עסק שעיקר עיסוקו בהובלות  ז. 
והמבוטח לא דיווח על כך כשנשאל לסוג העסק.

מי  או  המבוטח  בידיעת  נהוג,  הוא  כאשר  המוביל  ברכב  המועבר  רכוש  ח. 
מטעמו, על ידי אדם שאינו בעל רישיון בר תוקף לנהיגת רכב מנועי כזה 

או כאשר הנהג נמצא תחת השפעת סמים.

7.3 מקרה הביטוח
אובדן או נזק לרכוש המבוטח, שייגרם ע"י הסיכונים המפורטים

להלן, במהלך הרגיל והמקובל של העברת הרכוש בשטח מדינת ישראל ובלבד שהם תאונתיים 
ובלתי צפויים:

אש, ברק, התפוצצות;  7.3.1
התהפכות או התנגשות של הרכב המוביל;  7.3.2

היה וכיסוי זה נרכש וצוין הדבר במפורש במפרט ובכפוף לקיום כל התנאים   7.3.3
כיסוי  יינתן    ,1981  – הביטוח, התשמ"א  חוזה  חוק  ולהוראות  להלן  כמפורט 

לפריצה או ניסיון לכך:
הפריצה אירעה בין שעות היום 07:00-19:00. א. 

המבוטח דיווח למבטחת את פרטי הרכב המוביל והתאים את מיגוני  ב. 
הרכב המוביל לדרישות המבטחת - הכל עובר לקרות מקרה הביטוח.
ההעברה של הרכוש המבוטח בוצעה בהיותו בתוך תא סגור ברכב  ג. 
ומוגנים  נעולים  ותאיו  פתחיו  וכל  המוביל  הרכב  כאשר  המוביל, 
שנדרש  מיגון  וכל  תקינה,  אזעקה  מערכת  אימובילייזר,  באמצעות 

מהמבוטח על ידי המבטחת כפי שיצוין במפרט.
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7.4 תגמולי הביטוח
בקרות מקרה ביטוח כמפורט לעיל, תשלם המבטחת למבוטח את סכום הנזק אשר המבוטח 
הוכיח כי נגרם לו בפועל באופן ישיר ובלעדי מקרות מקרה הביטוח וזאת עד לסכום הביטוח 

כמפורט במפרט הפוליסה.

7.5 סייגים )לחלק זה של הפוליסה(
בנוסף ליתר תנאי הפוליסה וסייגיה חלק זה אינו מכסה מקרה ביטוח הנגרם עקב:

א. תסיסה עצמית, התחממות או הדלקות הרכוש מעצמו.
ב. נזק או אובדן לרכב המוביל.

חלק 8 - אובדן הכנסה לעסק קיים מעל 24 חודשים המנהל 
ספרי חשבונות כחוק.

בכל מקרה תנאי לקיומו של כיסוי ביטוחי בהתאם להרחבה שלהלן הוא רכישתם של שני 
הכיסויים הביטוחיים גם יחד: כיסוי למבנה בית העסק לפי חלק 1 לעיל וכיסוי לתכולת 
במפרט   - הכיסויים  כל  וציון  ההרחבה  לרכישת  בנוסף  לעיל   2 חלק  לפי  העסק  בית 

הפוליסה.
כיסוי זה יהיה בתוקף אך ורק אם נרכש וצוין במפורש במפרט והוא כפוף גם לפרק א' 
וכן לסייגים המפורטים  "תנאים כלליים", על כל חלקיו, תנאיו והסייגים המפורטים בו 

בחלק 10 של פרק זה.

8.1 הגדרות
נתינת  או  מוצרים  ומלאה של מכירת  מוחלטת  הפסקת התפעול: הפסקה  8.1.1
שירותים, לפי תחומי העיסוק של בית העסק המבוטח כהגדרתם במפרט, בין 

בבית העסק המבוטח ובין במקומות אחרים.
או  המוצרים  מכירת  בגין  למבוטח  ישולמו  או  שולמו  אשר  כספים  הכנסה:  8.1.2
נתינת השירותים שהם תחומי העיסוק של בית העסק המבוטח, לאחר ניכוי 
כל ההוצאות הכרוכות בתפעול בית העסק המבוטח )לרבות הוצאות רכישת 

המוצרים ו/או מתן השירות לפי העניין(.
תקופת שיפוי: התקופה בה נגרם לבית העסק המבוטח הפסד הכנסה כתוצאה  8.1.3
מהפסקת התפעול, אך לא לפני היום ה-8 )=שמונה( שלאחר יום קרות הנזק 

ולא יותר מ-100)=מאה( ימים בסך הכל.
הפסד הכנסה: ההפרש בין ההכנסה הרגילה לבין ההכנסה בפועל בתקופה  8.1.4

דומה מבחינת משך, עונה ואופי הפעילות.
או  מניעה  למטרת  הוצאו  סבירות אשר  נוספות  הוצאות  הוצאות מוגדלות:  8.1.5
הקטנה של הפסד הכנסה, בתנאי שאותן ההוצאות הנוספות לא תעלנה על 

הפסד ההכנסה שהיה נגרם אלמלא הוצאו הוצאות אלו.
ידי  על  שתאושר  כפי  בתפעול,  ההפסקה  תקופת  משך  תקופת ההפסקה:  8.1.6

המבטחת.
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8.2 מקרה הביטוח
ביטוח מהמפורטים בחלקים  הפסקת התפעול של בית העסק המבוטח שנגרם בשל מקרה 
1-4 ובלבד שהתקיימו התנאים הבאים במצטבר: נרכש כיסוי בגינו על ידי המבוטח, המבטחת 
הכירה בחבותה לגביו ושילמה בגינו תגמולי ביטוח או הצהירה על כוונתה לשלמם, אף אם טרם 

עשתה זאת בפועל.

8.3 תגמולי הביטוח
בקרות מקרה ביטוח כמפורט לעיל, תשלם המבטחת למבוטח את הפסד ההכנסה וההוצאות 
המוגדלות שנגרמו לו באופן ישיר ובלעדי מקרות מקרה הביטוח וזאת עד לסכום הפיצוי היומי 
הנקוב במפרט במכפלת כמות ימי העסקים שבהם פועל בית העסק בימים כתיקונם 

ואשר נכללו בתקופת השיפוי.

8.4 תנאים מוקדמים לקיומו של כיסוי ביטוחי לפי חלק זה תנאי מוקדם לכיסוי ביטוחי 
ותשלום על פי חלק זה הוא:

בית העסק המבוטח מתנהל למעלה משנתיים ברציפות;   8.4.1
שהמבוטח מנהל ספרי חשבונות ורישומי קופה באופן מלא ומדוייק כחוק לפחות    8.4.2
המבוטח  כספי  בניהול  הכרוך  אחר  מסמך  וכל  אותם  והציג  אחורה,  שנתיים 

למבטחת בכל עת שנדרש לכך;
שהמבוטח הוכיח למבטחת את שיעור הנזק שנגרם לו בקרות מקרה הביטוח,    8.4.3
מעבר  או  הביטוח  לסכום  מעבר  ביטוח  לתגמולי  זכאי  יהיה  לא  מקרה  ובכל 

לסכום שהוכח כאמור - לפי הנמוך מביניהם;
שהמבוטח משתף פעולה עם המבטחת להשבה מהירה ככל האפשר של בית    8.4.4

העסק המבוטח לפעילות מלאה.

8.5 תנאים נוספים
סעיף ביטוח חסר שבפרק א' ״תנאים כלליים" - חלק 4 לא יחול על חלק זה של הפוליסה.

8.6 סייגים )לחלק זה של הפוליסה(
הביטוח לפי חלק זה אינו מכסה הפסד הכנסות או הגדלת הוצאות שנגרמו עקב:

פריצה, גניבה או שוד.   8.6.1
האירועים הבאים אשר אירעו במהלך תקופת השיפוי:   8.6.2

הגבלות שהוטלו על ידי רשות ציבורית, מקומית או ממשלתית.   8.6.2.1
הרכוש  החלפת  או  תיקון  בעת  שיפוצים  או  שינויים  שיפורים,    8.6.2.2

שניזוק )להבדיל מהשבתו לקדמות(.
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חלק 9 - ביטוח מערכות ממוחשבות ומאגרי מידע
תנאי לקיומו של כיסוי ביטוחי בהתאם לחלק זה הוא רכישתו של כיסוי ביטוחי לתכולת 

בית העסק לפי חלק 2 לעיל בנוסף לרכישת חלק זה. וציון הכיסויים  במפרט הפוליסה.
והסייגים  תנאיו  חלקיו,  כל  על  כלליים",  "תנאים  א'  לפרק  גם  כפוף  זה  כיסוי  אק. 

המפורטים בו וכן לסייגים המפורטים בחלק 10 של פרק זה.

9.1 פיסקה א' - ביטוח חומרה
הגדרות 9.1.1

9.1.1.1 חומרה: מערכות ממוחשבות וציוד היקפי כמפורט במפרט הפוליסה 
של  עסקו  לצרכי  ומשמשים  המבוטח  העסק  בבית  היותם  בעת 

המבוטח.
9.1.1.2 אובדן מוחלט של חומרה ייחשב אחד מהמקרים הבאים:

החומרה הושמדה כליל או ניזוקה במידה כזו, שתיקונה אינו   9.1.1.2.1
אפשרי.

או  מפריצה  כתוצאה  ניזוקה  או  כליל  הושמדה  החומרה   9.1.1.2.2
מאירוע אחר המכוסה לפי פיסקה זו.

עלות תיקון החומרה שניזוקה עולה על או שווה לערך חומרה   9.1.1.2.3
זהה או דומה שניתן לרכוש במקומה.

אובדן חלקי: נזק הניתן לתיקון אשר עלות תיקונו נמוכה מהעלות   9.1.1.3
כהגדרתה בסעיף 9.1.1.2.3 לעיל.

ציוד נייד או נישא: חומרה כהגדרתה לעיל המיועדת על פי תכונותיה   9.1.1.4
והמבנה שלה להפעלה תוך נשיאה ושימוש מחוץ למבנה בית העסק.

הרכוש המבוטח  9.1.2
חומרה המותקנת במקום המבוטח.  9.1.2.1

רק כאשר הוא נעול ומוגן בתוך מבנה בית   - נישא  נייד או  ציוד   9.1.2.2
העסק המבוטח ובתנאי שנמצאו סימנים המעידים על חדירה 

באלימות ובכוח למבנה בית העסק.
ציוד נייד או נישא - גם מחוץ למקום המבוטח אך זאת אך ורק אם   9.1.2.3
נרכש עבורו כיסוי בנפרד והדבר צויין במפורש במפרט הפוליסה 
השגחתו  תחת  או  המתמיד  בפיקוחו  היה  זה  שציוד  ובתנאי 

המתמדת של המבוטח או מי מטעמו או תחת שמירה רציפה.
מקרה הביטוח 9.1.3

אובדן מוחלט או חלקי שנגרם לרכוש המבוטח ע"י הסיכונים המפורטים להלן, 
ובלבד שהם תאונתיים ופגעו ישירות ברכוש המבוטח:

אש, וכן עשן, שהם תופעה יוצאת דופן ולא קבועה. א. 
התפוצצות, למעט כתוצאה מחומרי נפץ. ב. 

הסיכונים הבאים יכוסו בתנאי שהרכוש המבוטח יוגן בפני נזקי חשמל  ג . 
באמצעות חיבורו למקור זרם דרך מייצב מתח ראוי ותקין )U.P.S או 
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אחר( שהינו מסוג ON-LINE: מתח יתר, עומס יתר, קשת חשמלית, 
התחממות עצמית, שנגרמו מכל סיבה שהיא, לרבות ברק, וכן כשל 

או אי סדירות בשירות או באספקת חשמל ציבורית. 
נפילת הרכוש המבוטח או התהפכותו. ד. 

נפילת דבר-מה על הרכוש המבוטח, אך לא נזק כתוצאה ממגע עם  ה. 
נוזלים.

נזקי טבע כהגדרת מקרה הביטוח בפרק ב‘ חלק 4 סעיף 4.1 לעיל. ו. 
 4.2 ב‘ חלק 4 סעיף  רעידת אדמה כהגדרת מקרה הביטוח בפרק  ז. 

לעיל.
נזקי מים כהגדרת מקרה הביטוח בפרק ב‘ חלק 4 סעיף 3.3 לעיל. ח. 

כהגדרת  והשבתות  שביתות  סדר,  הפרות  מהומות,  פרעות,  נזקי  ט. 
מקרה הביטוח בפרק ב‘ חלק 4 סעיף 4.3 לעיל.

נזק בזדון, למעט נזקי פריצה ושוד. י. 
לכך  שנרכש  ובתנאי   - שוד  או  פריצה  ניסיון  פריצה,  עקב  נזקים  יא. 

במפורש כיסוי והדבר צויין במפורש במפרט.
תגמולי הביטוח  9.1.4

בקרות מקרה ביטוח כמפורט לעיל, תשלם המבטחת למבוטח את סכום הנזק 
אשר נגרם לו באופן ישיר ובלעדי מקרות מקרה הביטוח כדלקמן, אולם לא 

יותר מסכום הביטוח המופיע במפרט לגבי החומרה הנ"ל:
במקרה של אובדן חלקי תשלם המבטחת למבוטח את כל ההוצאות    9.1.4.1
תוך  שניזוקה  החומרה  את  להחזיר  כדי  הכרחיות  תהיינה  אשר 
יובהר כי  זמן סביר למצב פעולה כפי שהיה מיד לפני קרות הנזק. 
המבטחת לא תישא בעלות שינויים, תוספות, שיפורים או שיפוצים 

כלליים אשר יבוצעו בעת ביצוע התיקונים.
על אף האמור בסעיף 4.4.1 בחלק 4 ״תנאים כלליים" - במקרה של    9.1.4.2

אובדן מוחלט תשלם המבטחת למבוטח כדלקמן:
או  חודש   24 הביטוח  מקרה  קרות  בעת  שגילה  לחומרה   9.1.4.2.1
פחות- עלות רכישתה של חומרה חדשה מאותו סוג ומאותו 
כושר תפוקה של החומרה שאבדה או ניזוקה; היטלים ומיסים 
- אם וככל שיחולו; וכן הוצאות התקנה והוצאות הובלה אך 
לא: עלות הובלה של החומרה ו/או עובדים מחוץ לשטח 
עבודה  דחוף,  משלוח  בגין  הוצאות  ולא  ישראל  מדינת 
לא  אם  חגים.  או  בשבתות  עבודה  או  נוספות  בשעות 
תשולם  המבוטחת,  לחומרה  הזהה  חדשה  חומרה  קיימת 
עלות רכישתה של חומרה חדשה הקרובה ביותר במאפייניה 

לחומרה שבוטחה.
לחומרה שגילה בעת קרות מקרה הביטוח מעל 24 חודש -   9.1.4.2.2
ערכה של החומרה שאבדה או ניזוקה כפי שהיה סמוך לפני 

קרות מקרה הביטוח.
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תנאים נוספים 9.1.5
סעיף ביטוח חסר שבפרק א' "תנאים כלליים" - חלק 4 חל על כל פריט 

ברשימת החומרה בנפרד.
סייגים )לפיסקה זו של הפוליסה( 9.1.6

הביטוח לפי פיסקה זו אינו מכסה מקרה ביטוח הנגרם או הוחמר במישרין   
או בעקיפין על ידי או בקשר עם:

פגמים או ליקויים אשר היו קיימים במועד תחילת תוקפה של    9.1.6.1
פוליסה זו, אלא אם לא היו ידועים למבוטח או מי מטעמו באותו 

מועד.
התבלות, בלאי, שיתוך (קורוזיה(, חלודה, של כל חלק מהרכוש    9.1.6.2
המבוטח בין אם נגרמו או נבעו באורח טבעי משימוש רגיל או 
עבודה רגילה או שסיבתם נעוצה בהרעה הדרגתית או שנגרמו 
ידי שריטות בשטחים צבועים או ממורקים. סייג זה מוגבל  על 

לאותו פריט שניזוק או אבד.
הרכוש  את  שייצר  מי  כדין  אחראי  שעבורם  נזק  או  אובדן    9.1.6.3
בין שאחריותו  המבוטח או סיפק אותו או ביצע בו תיקונים ־ 
של זה נובעת מכוח החוק או מכוח חוזה או אחרת. חלק הלה 
על אחריותו, תשלם המבטחת את דמי האובדן או הנזק בתנאי 
שהמבוטח יסב למבטחת את תעודת האחריות שברשותו ו/או 

כל זכות חוזית שיש לו כלפי היצרן, הספק או המתקן.
ובדיקת  ההרצה  תקופת  תוך  המבוטח  לרכוש  שנגרם  נזק    9.1.6.4

ביצועים כמתחייב מהוראות היצרן.
"תנאים  בפרק  מפורטים  זו  פסקה  לפי  לכיסוי  נוספים  סייגים    9.1.6.5

כלליים לפוליסה".

9.2 פיסקה ב' - שחזור נתונים ותוכנה
הגדרות 9.2.1

גיבוי או הזנה  שחזור נתונים: הזנת נתונים אוטומטית מתוך קבצי  9.2.1.1
ידנית של נתונים מתוך מסמכי מקור ותוכנות מקור.

נאגר  ואשר  מיכון מתאים  הניתן לקריאה באמצעות  נתונים: מידע  9.2.1.2
מחוץ לזיכרון של הכונן המקומי וכולל:

תוכנות מערכת ומערכת הפעלה;  9.2.1.2.1
נתוני מאגר המידע;  9.2.1.2.2

תוכנות סטנדרטיות וחבילות תוכנה מסדרות ייצור שוטפות.  9.2.1.2.3
את  מהווים  אשר  מקוריים  מסמכים  של  סוג  כל  מקור:  מסמכי  9.2.1.3

הבסיס להזנת הנתונים למחשב.
מערכות שירות: מערכות אלו כוללות: מערכות מיזוג אוויר, מחוללי    9.2.1.4
 - פסק  אל  )מכשיר  תלוי  בלתי  מתח  כמקור  משמשים  אשר  זרם 
UPS(, יחידות מתח לחירום, מחליפי תדר, וכן כל יחידה אשר עוזרת 

לשמור על מצב העבודה של החומרה.
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תוכנות ללא רישיון בתוקף: תוכנות שהועתקו ללא הרשאת יוצריהם  9.2.1.5
ו/או נרכשו בהרשאה אך תם תוקף רישיונן ולא חודש, וכן העתקה 

של תוכנות מתוך ספריות תוכנה )תוכנות ברשות הציבור(.
מקרה הביטוח 9.2.2

אובדן או נזק לנתונים עקב נזק לחומרה בעקבות מקרי הביטוח המכוסים על 
פי פיסקה א' לחלק 9 )על כל תנאיה וסייגיה( ובתנאי ששחזור כזה בוצע בפועל 

תוך שישה חודשים לכל היותר מיום קרות מקרה הביטוח.
תגמולי הביטוח 9.2.3

עבור  המבוטח  את  המבטחת  תשפה  לעיל,  כמפורט  ביטוח  מקרה  בקרות   
הוצאות החלפה או שחזור של התוכנה והנתונים שהתקיימו בחומרה המבוטחת 
בגין נזקים שנגרמו להם באופן ישיר ובלעדי מקרות מקרה הביטוח, אולם לא 
יותר מסכום הביטוח המופיע במפרט. הכיסוי עפ"י פיסקה זו אינו כפוף 

לסעיף ביטוח חסר.
סייגים )לפסקה זו של הפוליסה( 9.2.4

הביטוח לפי פסקה זו אינו מכסה מקרה ביטוח אם נגרם או הוחמר במישרין או 
בעקיפין על ידי או בקשר עם:

פגמים או ליקויים אשר היו קיימים בנתונים או בתוכנה במועד    9.2.4.1
תחילת תוקפה של פוליסה זו, אלא אם לא היו ידועים למבוטח 

או מי מטעמו באותו מועד.
גיבוי  "דורות"  שלושה  כדלקמן:  לנתונים,  גיבויים  החזקת  אי    9.2.4.2
הגיבויים  שבועיים.  מלאים  גיבוי  "דורות"  ושני  מלאים  יומיים 
נפרד ממבנה  הינו  ומוגן אשר  נעול  יישמרו במבנה  השבועיים 

בית העסק המבוטח.
צד  ידי  על  מורשית  בלתי  חדירה  למניעת  תוכנות  הפעלת  אי    9.2.4.3

שלישי.
אי הפעלת מערכות שירות תקינות וברציפות.   9.2.4.4

נתונים שאבדו עקב שימוש בתוכנה שטרם נסתיימה כתיבתה    9.2.4.5
וטרם הושלם שלב תיקון השגיאות שבה.

נתונים מתוכנות אשר טרם שווקו או תוכנות ללא רישיון בתוקף.   9.2.4.6
תוכנות של משחקים.   9.2.4.7

הוצאות נוספות בשל שינוי או שיפור מכל סוג שהוא שנעשה    9.2.4.8
בנתונים או באמצעי אגירת הנתונים לאחר קרות מקרה הביטוח.
9.2.4.10 סייגים נוספים לכיסוי לפי פסקה זו מפורטים בפסקה א' לחלק 
9 לעיל וכן בחלק 10 להלן ובפרק 1 חלק א' - "תנאים כלליים 

לפוליסה".

9.3 פסקה ג' - הוצאות תפעול נוספות
הגדרות 9.3.1

ייגרמו  בו  יום  כל  עבור  שישולם  המירבי  הסכום  יומי מירבי:  גמול   9.3.1.1



30

p22/03_555

הוצאות תפעול נוספות המכוסות על פי פסקה זו כפי שנקבע במפרט.
9.3.1.2 תקופת גמול: התקופה שבה חל מקרה הביטוח כאמור בפסקה זו, אך 
בכל מקרה לא יותר מהתקופה המירבית, בניכוי תקופת ההשתתפות 

העצמית כנקוב במפרט.
9.3.1.3 תקופת השתתפות עצמית: התקופה המתחילה ביום מסירת הודעה 
ימי  מספר  בחלוף  ומסתיימת  הביטוח  מקרה  קרות  על  למבטחת 

ההשתתפות העצמית הנקובים במפרט.
9.3.2 תגמולי הביטוח

תשפה   ,9 לחלק  א'  פסקה  פי  על  המכוסה  לחומרה  ביטוח  מקרה  בקרות 
המבטחת את המבוטח בגין הוצאות שהוציא המבוטח בפועל במשך תקופת 
הגמול על שימוש באמצעים תחליפיים או נוספים לחומרה שניזוקה על מנת 
להקטין את נזקיו אך לא יותר מסכום הגמול היומי המרבי הנקוב במפרט.
סך כל השיפוי לכל תקופת הביטוח לא יעלה על סכום הביטוח לפסקה זו 

כנקוב במפרט.

9.3.3 סייגים )לפסקה זו של הפוליסה(
או  במישרין  הוחמר  או  הנגרם  ביטוח  מקרה  מכסה  אינו  זו  פסקה  לפי  הביטוח 

בעקיפין על ידי או בקשר עם:
ידי רשות ציבורית או  9.3.3.1 הגבלות או עיכובים כלשהם שהוטלו על 

ממשלתית כלשהי.
9.3.3.2 שינויים, שיפורים או שיפוצים אשר יבוצעו בעת תיקון או החלפת 

החומרה המבוטחת.
9.3.3.3 סייגים נוספים לכיסוי לפי פסקה זו מפורטים בפסקה א' לחלק 9 

לעיל וכן בפרק "תנאים כלליים לפוליסה".

חלק 10 - חריגים לכל פרק הרכוש
זו על כל חלקיו, מובהר  על אף האמור או המשתמע בפרק הרכוש של פוליסה  10.1
או  נזק שייגרמו במישרין  או  אינו מכסה אובדן  זו  לפי פוליסה  כי הביטוח  בזאת 

בעקיפין על ידי או כתוצאה מ:
פחת, בלאי, קלקול הדרגתי, תנאים אקלימיים או חלודה.   10.1.1

תסיסה עצמית, התחממות עצמית או הדלקות רכוש מעצמו או על ידי    10.1.2
היותו נתון לתהליך כלשהו של חימום או ייבוש.

(להלן:  עצמית  התחממות  או  חשמלית  קשת  יתר,  עומס  יתר,  מתח    10.1.3
"מקור הנזק"(, שנגרמו מכל סיבה שהיא, למעט ברק - אם נרכש כיסוי 
נזקי ברק. על אף האמור, נזק אש כתוצאה ממקור הנזק יכוסה, למעט 
ביחס למכשיר החשמלי ו/או מערכת החשמל ו/או לוחות הפיקוד שבהם 

נמצא מקור הנזק.
אבדן או נזק לכל מאגר נתונים אלקטרוני, לרבות פגיעה ביכולת השימוש    10.1.4
בו, הפחתה בכושר התפעולי או עלות כספית בשל וירוס מחשב, גם אם 
נגרמו בקשר עם סיבה נוספת אחרת שארעה בו-זמנית או בקשר עם נזק 
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אחר כלשהו.
ומידע  נתונים, הנחיות מקודדות  פירושו תוכנות,   - "מאגר אלקטרוני" 
השמורים באופן או באמצעים אלקטרוניים או אלקטרו- מכניים, ובכלל 

זה, נתונים כהגדרתם בחלק 9 לעיל.
"וירוס מחשב" - פירושו מערך הנחיות או קודים הרסניים או פוגעניים או 
מערך הנחיות או קודים שהוחדרו בזדון בדרך של תכנות או כל דרך אחרת 
תקשורת  באמצעות  או  מחשב  מערכות  באמצעות  מאליה  המתרבה 

ממוחשבת מכל סוג שהוא.
וירוס מחשב - כולל אך לא מוגבל ל-"סוס טרויאני", "תולעים", "פצצות 

זמן", "פצצות לוגיות".
זו על כל חלקיו, מובהר  על אף האמור או המשתמע בפרק הרכוש של פוליסה   10.2

בזאת כי הביטוח לפי פוליסה זו אינו מכסה:
חוסר אשר נתגלה בעת ספירת מלאי.   10.2.1

נזק תוצאתי, מכל סוג שהוא.   10.2.2
זו על כל חלקיו, מובהר  על אף האמור או המשתמע בפרק הרכוש של פוליסה   10.3
או  נזק שייגרמו במישרין  או  אינו מכסה אובדן  זו  לפי פוליסה  כי הביטוח  בזאת 

בעקיפין לנכסים הבאים:
אבנים יקרות, זהב, כסף וכל מתכת יקרה אחרת, הכל - בין אם במצבם   10.3.1
הגולמי ובין אם עברו עיבוד מכל סוג ודרגה שהיא, ובין אם הם מצויים 
צוין  כן  אם  אלא  אמנות,  ויצירות  תכשיטים  וכן  תכשיטים,  במסגרת 

במפרט במפורש אחרת.
ניירות ערך.  10.3.2

מזומנים בשטרות ובמטבעות, שטרות והמחאות מכל סוג שהוא, בולים   10.3.3
קניה  תווי  חשבון,  ובולי  הכנסה  בולי  דואר,  בולי  כולל  שהוא,  סוג  מכל 
ושוברים של כרטיסי אשראי, למעט אם וככל שנרכש עבורם כיסוי מסוג 
כלשהו ובגבולות הכיסוי שנרכש, הכל כמצוין במפרט ובחוברת הפוליסה.

רכב מנועי ואביזריו.  10.3.4
בעלי חיים.  10.3.5

כלי נשק, חומרי נפץ ו תחמושת, זיקוקין דינור.  10.3.6
מידע האגור במסמכים פיזיים, אלקטרוניים ואחרים, כגון מפות, תוכניות,   10.3.7

סרטי הקלטה, סרטי צילום, תוכנות מקצועיות ואחרים.
יובהר כי בכל מקום במסגרת פרק זה בו ניתן כיסוי לנזקי פריצה ואש, הוא מותנה בכך   10.4
שהמבוטח קיים את כל דרישות המיגון של המבטחת, כפי שפורטו במפרט הפוליסה 
או בכל דרך אחרת. יובהר כי אי קיום דרישות המיגון שהציבה המבטחת - במלואן ובכל 
עת - עשוי להפחית או לשלול את הזכאות לתגמולי ביטוח, והכל בכפוף לאמור בסעיפים 

18 ו-21 לחוק חוזה הביטוח, התשמ"א – 1981.
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פרק ג' - ביטוחי חבויות

חלק 1 - תנאים כללים לפרק ג' על כל חלקיו
1.1 הגדרות

1.1.1 החוק - פקודת הנזיקין ]נוסח חדש[.
1.1.2 עובד המבוטח - ובלבד שהתקיימו התנאים הבאים במצטבר:

מי שמצוי בשירותו הישיר של המבוטח, מקבל שכרו ממנו, מדווח על-ידיו למוסד   
לביטוח לאומי כעובדו )או שאמור להיות מדווח ככזה(, ונכלל בהצהרת המבוטח 

במפרט לגבי תיאור העיסוק של עובדיו ומספרם.
תאונה, לצורך פרק זה – אירוע מקרי ובלתי צפוי מראש, שנגרם לניזוק כתוצאה   1.1.3

מגורם פיזי חיצוני וגלוי לעין.

1.2 תנאים נוספים
גבולות אחריות  1.2.1

על  יעלו  לא  הכיסוי  של  זה  פרק  על-פי  שישולמו  הביטוח  תשלומי   1.2.1.1
הסכום הנקוב במפרט ביחס לחלק הרלוונטי של פרק זה, הן למקרה 

והן לתקופת הביטוח כולה.
עם ביצוע תשלום של תגמולי ביטוח לפי אחד החלקים של פרק זה,   1.2.1.2
יקטן גבול האחריות לאותו החלק כגובה הסכום ששולם - נכון למועד 

התשלום.
דרכי פיצוי  1.2.2

הכירה המבטחת בחבותה על פי הפוליסה, תהא רשאית, לפי שיקול דעתה, 
לבחור באחת מדרכי הפיצוי הבאות:

ליטול לידיה ולנהל בשם המבוטח את ההגנה כלפי כל תביעה או את   1.2.2.1
יישובה של כל תביעה וכן לתבוע ולקבל בשם המבוטח שיפוי, פיצוי, 

השתתפות או דמי נזק המגיעים לו.
לשלם למבוטח את גבול אחריותה, כפי שיעורו ביום התשלום, ולאחר   1.2.2.2
תשלום כזה תהא המבטחת פטורה מביצוע החלופה הנקובה בסעיף 
1.2.2א לעיל ולא יהא עליה לשלם תגמולי ביטוח נוספים בקשר לכל 
על  סבירות שבהן  הוצאות משפט  למעט  כנ"ל,  תביעות  או  תביעה 
המבוטח לשאת בשל חבותו המכוסה בפרק זה לפי קביעה של בית 

משפט, הכל בכפוף ובהתאם לכל תנאי הפוליסה וסייגיה.
במאמץ  המבוטח,  עם  פעולה  בשיתוף  לפעול  מתחייבת  המבטחת   1.2.2.3

לשמור על האינטרסים הלגיטימיים של המבוטח לרבות שמו הטוב.

1.3 סייגים
הביטוח לפי פרק זה איננו מכסה במישרין, בעקיפין, או בהקשר כלשהו את חבותו של 

המבוטח בגין או בקשר עם או כלפי המפורטים להלן:
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חבות כלשהי של המבוטח מכוח הסכם, אשר לא הייתה קיימת אלמלא   1.3.1
נעשה הסכם כזה.

סכום כלשהו אשר המבוטח היה רשאי לתבוע מגורם כלשהו, והוא מנוע   1.3.2
מכך מכוח הסכם. המבוטח יחזיר למבטחת כל סכום ששילמה וניתן היה 

לגבותו או להפחיתו משיעור תגמולי הביטוח - בהיעדר הסכם כזה.
הרעלה וזיהום מסיבה כלשהי ומכל חומר שהוא, לרבות זיהום כימי ו/או   1.3.3
ביולוגי, כולל ממים, גז, עשן, פסולת, ביוב, חיידקים, נגיפים, בקטריות, 
דליפה או שינוי טמפרטורה וכל מפגע סביבתי כהגדרתו בחוק למניעת 

מפגעים סביבתי )תביעות אזרחיות(, התשנ"ב-1992.
.)Sillicosis ,Asbestosis( צורנית או אמייתנית  1.3.4

כל סיכון שנבע או הוחמר משימוש, ייצור, מכירה, טיפול והפצה של טבק   1.3.5
ומוצריו.

שימוש ברעלים ובכלל זה פרתיון, גופרת התליום וסטריכנין.  1.3.6
חבות כלשהי בגין שביתה או השבתה.  1.3.7

מעשה או מחדל כלשהו של המבוטח או מי מטעמו, כולל הפרת חובה   1.3.8
חקוקה המוטלת עליו, שעשויים לגרום נזק ואשר המבוטח ידע עליו או 
את  למנוע  היה  ויכול  סבירה,  בזהירות  נקט  אילו  עליו  לדעת  היה  יכול 

התרחשות הנזק אילו נקט באמצעים סבירים - והוא לא עשה כן.
נזק כספי טהור.  1.3.9

קנסות, כפל פיצויים, פיצויי ענישה ופיצויים לדוגמא.  1.3.10
נזק לרכוש שנגרם עקב שימוש ברכב מנועי ו/או שימוש בכלי טיס ו/או    1.3.11

כלי שיט וכולל טעינה עליהם ופריקה מהם.
דרכים,  תאונות  לנפגעי  הפיצויים  בחוק  כהגדרתה  דרכים  תאונת   1.3.12

התשל"ה-1975.
קבלנ)ים( של המבוטח, או עובד)ים( של כל הקבלנ)ים( האלה. לעניין זה,   1.3.13

דין קבלן משנה כדין קבלן.
סייגים נוספים - כאמור בפרק א' "תנאים כלליים" על כל חלקיו.  1.3.14

חלק 2 –  ביטוח חבות המעביד
כיסוי זה יהיה בתוקף אך ורק אם נרכש וצוין במפורש במפרט.

2.1 מקרה הביטוח
חבות המבוטח מכוח החוק בקשר עם מוות או נזק גופני, נפשי או שכלי שאירעו למי מעובדי 
המבוטח כתוצאה ישירה ומכרעת מתאונה שנגרמה להם או ממחלה שהתפתחה אצלם תוך כדי 
ועקב עבודתם בבית העסק המבוטח ובקשר עם עיסוקו של המבוטח בכל שטח מדינת ישראל 

אשר חלים בו דיני מדינת ישראל.

2.2 תגמולי הביטוח
המבטחת תשפה את המבוטח בשל חבות כספית שיחוב בה בשל החלק היחסי של מקרה 
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הביטוח אשר נגרם בתוך תקופת הביטוח המצוינת במפרט, כפי היחס שבין תקופת החשיפה 
של עובד המבוטח לגורם הנזק בתקופת הביטוח לבין תקופת החשיפה הכוללת של אותו עובד 
וכן תשא בהוצאות משפט סבירות שבהן על המבוטח לשאת בשל חבותו  נזק,  גורם  לאותו 
המכוסה בחלק זה, וזאת אף מעל לסכומי הביטוח, הכל בכפוף ובהתאם לכל תנאי הפוליסה 

וסייגיה.

2.3. סייגים
הביטוח לפי חלק זה איננו מכסה במישרין או בעקיפין, או בהקשר כלשהו את חבותו של 

המבוטח בגין ובקשר עם:
סכום כלשהו אשר נתבע על ידי המוסד לביטוח לאומי.  2.3.1

סכום כלשהו ששולם על ידי המוסד לביטוח לאומי בגין מקרה הביטוח או     2.3.2
שהיה משתלם על ידי המוסד לביטוח לאומי אך לא שולם מחמת אי קיום 
הוראה או הוראות דיני הביטוח הלאומי, או מחמת שלא הוגשה תביעה 
למוסד לביטוח לאומי או מחמת שלא דווח למוסד לביטוח לאומי שכרו 

של העובד במלואו.
סכום פיצויים שהמבוטח יחויב בו כלפי עובד שאין חוק הביטוח הלאומי    2.3.3
חל עליו. במקרה כזה תפצה המבטחת את המבוטח או העובד רק בסכום 
העודף על מה שעשוי היה להיות משולם, בהתאם לדיני הביטוח הלאומי, 
דיני  פי  על  מבוטח  עובד  אותו  היה  אילו  לאומי  לביטוח  המוסד  ידי  על 

הביטוח הלאומי.
חבות כלשהי כלפי נער או נערה שהועסקו בניגוד להוראות הדינים בדבר    2.3.4

העסקת נוער, או שלא בהתאם להם.
חבות המבוטח כלפי עובדיו שהינם תושבי התחומים שבשליטת הרשות    2.3.5
בשטחים  ישראל,  מדינת  לשטח  מחוץ  העסקתם  בעת  הפלסטינית, 

שאינם בשליטת מדינת ישראל ולא מוחלים בהם דיני מדינת ישראל.
חבות כלשהי של המבוטח כלפי עובד שהוא בעל שליטה או נושא משרה    2.3.6
בבית העסק המבוטח, כהגדרתם בחוק החברות, התשנ"ט-1999, כאשר 
מחדל  או  מעשה  בשל  נגרם  המשרה  לנושא  או  השליטה  לבעל  הנזק 
שלבעל השליטה או לנושא המשרה, לפי העניין, יש אחריות ישירה גם 
אם חלקית, ובלבד שהיא מכרעת להתרחשותו, או שיכול היה בזהירות 

סבירה למנוע את התרחשותו.
2.3.7  סייגים נוספים כמפורט בסעיף 1.3 בפרק זה לעיל.



35

חלק 3 - ביטוח חבות כלפי צד שלישי
כיסוי זה יהיה בתוקף אך ורק אם נרכש וצוין במפורש במפרט.

3.1 מקרה הביטוח
חבות המבוטח כלפי אחר מכוח החוק בקשר עם הנזקים המפורטים להלן, שאירעו כתוצאה 
ישירה ומכרעת מעיסוקו של המבוטח בכל שטח מדינת ישראל, או שטח אחר המצוי בשליטת 

מדינת ישראל - ובלבד שמוחלים בהם דיני מדינת ישראל:
מוות או נזק גופני, נפשי או שכלי כתוצאה ישירה ומכרעת מתאונה או ממחלה.   3.1.1

אירוע תאונתי שגרם נזק לרכוש.  .3.1.2

3.2 תגמולי ביטוח
המבטחת תשפה את המבוטח בשל חבות כספית שיחוב בה בשל החלק היחסי של מקרה 
הביטוח אשר נגרם בתוך תקופת הביטוח המצוינת במפרט, כפי היחס שבין תקופת החשיפה 
של הניזוק לגורם הנזק בתקופת הביטוח לבין תקופת החשיפה הכוללת של אותו ניזוק לאותו 
גורם נזק, וכן תשא בהוצאות משפט סבירות שבהן על המבוטח לשאת בשל חבותו המכוסה 

בחלק זה, וזאת אף מעל לסכומי הביטוח, הכל בכפוף ובהתאם לכל תנאי הפוליסה וסייגיה.

3.3 סייגים
הביטוח לפי חלק זה איננו מכסה במישרין או בעקיפין, או בהקשר כלשהו את חבותו של 

המבוטח בגין ובקשר עם:
נזק שנגרם לעובד המבוטח ו/או לכל אדם אחר המועסק על ידי המבוטח    3.3.1
יחסי  נוצרו  ואפילו לא  או קשור עימו בחוזה עבודה מפורש או מכללא, 

עובד-מעביד בין אדם כזה למבוטח.
נזק למי שמתגורר עם המבוטח דרך קבע כאשר המקום המבוטח נמצא    3.3.2

בבית המגורים של המבוטח.
אחריותו המקצועית של המבוטח או של כל אחר מטעמו.   3.3.3

אחר  ידי  על  או  על-ידיו  שנעשו  תכנון  או  ייעוץ  בגין  המבוטח  אחריות    3.3.4
מטעמו.

מוצרים שיוצרו, נמכרו, סופקו, תוקנו, טופלו, הורכבו או יובאו לישראל    3.3.5
למטרות מסחריות על ידי המבוטח או בקשר עמו או בקשר עם כל אחר 

מטעמו.
נזק לרכוש הנמצא בבעלותו ו/או בשליטתו ו/או בהשגחתו של המבוטח    3.3.6

ו/או שהמבוטח או כל אחר מטעמו פעלו או פועלים בו.
נזק לקרקע או לרכוש או למבנה, שייגרם על-ידי זעזוע או החלשת משען    3.3.7

של קרקע או של רכוש או של מבנה.
נזק שנגרם ליסודות של מבנים הגובלים או נמצאים בסמוך לכל עבודה    3.3.8

הנעשית על ידי המבוטח או אחר מטעמו.
"המתקנים"(  )להלן:  תת-קרקעיים  כבלים  או  מתקנים  לצינורות,  נזק   3.3.9
עבודותיו  ביצוע  טרם   - הרשויות המתאימות  אצל  בדק  לא  שהמבוטח 
בהתחשב  עבודותיו  את  ביצע  לא  ו/או  שלהם  המדוייק  המיקום  את   -
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אותה  שביצע  כפי  העבודה  את  לבצע  אישור  קיבל  לא  ו/או  במיקומם 
בפועל. נטל הראיה להוכיח כי הבדיקה הנ"ל בוצעה ו/או ניתנו האישורים 
הוא על המבוטח. בכל מקרה יהיה סכום השיפוי בגין נזק למתקנים מוגבל 
להוצאות תיקונם של המתקנים עצמם ולא יהא כל כיסוי ולא יינתן כל 

שיפוי בגין נזק תוצאתי כלשהו.
ביצוע עבודות קבלניות, שינויים, תיקונים, שיפוצים או תוספות לרכוש   3.3.10

כלשהו. חריג זה לא יחול לגבי עבודות אחזקה שוטפות בעסק המבוטח.
סייגים נוספים כמפורט בסעיף 1.3 בפרק זה לעיל.  3.3.11
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